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Bevezetés

Dolgozatom témaja a Debrecenben €és vonzaskorzetében hasznalatos vendéglatodipari szleng
bemutatasa. A szakszlengek vizsgdlata hazankban egyre jobban teret nyer, azonban a
vendéglatas nyelvének feltérképezésére eddig nagyon kevéssé torténtek probalkozasok, ezért
csak alig néhany idevonatkozé munkat emlithetlink ebben a témakorben. Ezt elsésorban azzal
magyarazhatjuk, hogy a vendéglatoiparban hasznalt szleng alakulésa iizletenként eltéré moédon

torténik.

Munkam elsd terjedelmesebb részében a szleng altalanos kérdéseivel foglalkozom,
amelyben kitérek arra, hogy miképpen tudjuk definidlni a szlenget, milyen tipusait
kiilonboztethetjiik meg, kik is a valodi hasznaléi a vizsgalt csoportnyelveknek, és milyen hatasa
kutatok szerint mikor beszélhetiink szakszlengszlengrol, s miben kiilonbozik a tobbi szlengtdl.
Mindemellett fontos azt is megemlitenem, hogy milyen kapcsolat all fent a szaknyelv és a
szakszleng kozott, hiszen nehéz €les hatart hiznunk. A dolgozatom masik nagyobb egységében
magarol a vendéglatas szlengjérdl irok. Részletesen kitérek a vendéglatdosok nyelvhasznalatara,
majd kiillonbozo attrakcios kdzpontokra — a csoportnyelvben vizsgalt témakorokre — és a
szdalkotasi modokra egyarant. A dolgozatom végére az altalam gylijtott és készitett szo- és

kifejezésgytlijtemény kertilt.

Az adatgylijtésem soran leginkabb a kérddives modszert alkalmaztam a vizsgalt
csoportnyelv hasznaloi altal hasznalt szlengszavak- és kifejezések gylijtésére, azonban néhany
vendéglatasban dolgozo6 kozeli ismerdsdmmel interjut is készitettem, amelyekben elmondték,
hogy milyen céllal hasznaljak a szlenget a munkajukban, és melyek azok a szavak-, illetve
kifejezések, amelyeket kifejezettem a vendéglatas nyelvében alkalmaznak. Annak
eredményeképpen, hogy tobb helyrdl szereztem informéciot a vizsgalt teriiletrdl, szélesebb
képet kaptam a vendéglatoipari szlengrél. Mindemellett 1ényeges megemlitenem, hogy az
altalam felkutatott nyelvi adatokon kiviill megannyi tovabbi nyelvi adat létezik ebben a

csoportnyelvben az orszag kiilonb6zd pontjain.

A vendéglatoipari szleng feltarasa irant azért kezdtem el érdeklddni, mert mar gimnazista
korom ota dolgozom - nyari iddszakokban, részmunkaidében — a vendéglatasban
tanulmanyaim mellett, s ezéltal megismerhettem az adott étteremben vagy cukraszdaban

kialakitott szlenget, egy csoport tagjava vallhattam a kdzos nyelv mindennapi alkalmazéséaval.



Egyre tobb szlengszot- €s kifejezést sajatithattam el a munkamnak kdszonhetden, ami pedig
arra 0sztonzott, hogy jobban elmélyiiljek a témaban. Felkeltette az érdeklddésemet, hogy
milyen okokbol haszndljak a vendéglatosok az altaluk létrehozott szavakat- és kifejezéseket,
miért és mikor fontos szamukra a bels6 nyelvvaltozat alkalmazasa. Mindekozben az egyetemi
éveim alatt egyes tantargyak keretein beliil kdzelebb keriilhettem a szlengkutatas kiilonb6z6
szegmenseihez, aminek segitségével a bennem felmeriilé kérdések egy részét — altalanos
szempontbol — megvalaszolhattam. Ezt kdvetden kézenfekvOnek taldltam, hogy ezt a témat
valasszam a szakdolgozatom elkészitéséhez és alaposabban megvizsgaljam a vendéglatos
szlenget. A vizsgaloddsom soran az elsddleges célomnak azt tekintettem, hogy tobb
szempontbol kozelitsem meg a témat, valamint a kutatas eredményeképpen egyrészrol egy szo-

¢s kifejezéskészletet készitsek el.



A szleng altalanos kérdései

A szleng elsdsorban fatikus — azaz kapcsolatfelvevo, -fenntartd és megerdsitd — funkcidju
csoportnyelv, amely a kiscsoportokon beliili 6sszetartozast fejezi ki. A szleng nem csupan egy
csoport nyelvvaltozata vagy a modern kor varosi népnyelve, hanem térben €s iddben elterjedt
nyelvi jelenség: nyelvi univerzalé. Kialakulasdnak feltételezhetéen az egyik legfontosabb
kritériuma egy olyan besz¢éld0kozdsség, amelynek tagjai intenziv beszédkapcsolatban allnak
egymassal. A szlengjelenségek gyakorisaga épp ettél fiigg, hiszen, minél intenzivebb a
csoporttagok kommunikacioja, annal nagyobb eséllyel keletkeznek 1) szavak- és kifejezések,
valamint a mar kialakult szavak hasznalata is 4llandova valik. Ennek értelmében minden beszélt

nyelvnek minden iddszakaban megtalalhato (Kis 1997: 241).

A kovetkez6 fejezetekben altaldnosan irok a szlengrdl. Mindenekel6tt a szleng fogalmarol,
amelyrdl kiilonb6zé nézetek alakultak ki a szlengkutatds sordn, mind az idegennyelvi— és
magyar nyelvli szakirodalmakban. A szlengkutatas soran 1ényeges kitérni arra is, hogy milyen
tipusai vannak a szlengnek, hiszen ezaltal tudjuk a feltart nyelvi adatokat beilleszteni egyes
kategoridkba. Emellett fontos szempont, hogy kik is valdjaban a szleng hasznaléi és melyek

azok az okok, amiért alkalmazzak a kiilonféle szlengszavakat- illetve kifejezéseket.

1. A szleng meghatarozasa

Hogyan hatdrozhatjuk meg a szlenget? Egy rendkiviil egyszerli és sokatmondé idézettel
szeretném megnyitni ezt a fejezetet, amit PAUL ROBERTS allitott: ,,A szleng azon jelenségek
egyike, melyeket mindenki felismer, de senki nem tud meghatarozni” (ROBERST 2002: 131). A
szleng l1ényegre tord definidldsa szinte megoldhatatlan, hiszen egyrészrdl folyamatosan valtozik
a szlenget alkotd szavak és kifejezések Osszessége. Masrészrdl a szleng sokoldalusaga,
szerteagazoé tipusai és mitkodésének komplexitasa végett nehéz meghatarozni vagy egy konkrét
fogalmat tarsitani magdhoz a jelenséghez (JELISZTRATOV 1998: 17). Kutatdasom sordn
tapasztaltam — leginkabb a személyes interjik alatt —, hogy ez a megallapitas igaz, s6t PETER
MIHALY megjegyzésével is egyet tudok érteni, miszerint ,,a szlenget mindenki ismeri és
mindenki maésként hatdrozza meg” (PETER 1999: 25). Az interjlialanyok is mds-mas
perspektivan keresztiil probaltdk meghatarozni a szleng fogalmat, amikor feltettem ezt a

hirtelen egyszertinek tind kérdést szamukra. Nincs egy preciz fogalom a szleng



meghatarozasaval kapcsolatban, és mindenki — ugyantgy, mint a nyelvészek tobbsége —

mashogyan irjak koriil a jelenséget.

Felmertiilhet benniink az a kérdés, miszerint — ha nehéz egy konkrét definiciot adni —, honnan
érdemes megkozeliteni a szleng jelenségét? Nem véletlen, hogy nincs pontos definicid, hogy
mit neveziink szlengnek, hiszen az is megneheziti a megallapitast, hogy két iranybol is
megkozelithetd. Egyrészt sajatos nyelvhasznalati-stilisztikai format jelolhet, masrészrol pedig
a sz0- ¢és kifejezéskészletrdl beszélhetiink a szleng kapcsan (Kis 1997: 244). Mindemellett tobb
kiilonbozoé szemléletrdl olvashatunk a szlengrol. Tekintik tolvajnyelvnek, vagy éppen az
ifjasagi nyelvvel vald azonossagot vélik felfedezni. Emellett sokan ugy gondoljak, hogy a
szleng a baratok, kozeli ismerdsok kozotti bizalmas, konnyed nyelvhasznalattal egyenld, vagy
éppen csak a beszéldk kreativitasanak koszonhetden létrejonnek rovidéletli, valtozékony
produktumok. Ezek a lesarkitott meghatdrozéasok, csak részben adnak valaszt a kérdésiinkre,

amelyek a szleng csupan egy részére vonatkoznak (KOVECSES 1997: 7).

Az eldbbiekben emlitést tettem arrdl, hogy a vendéglatasban dolgoz6 emberekkel készitett
interjuk soran tobben mashogyan probaltak megfogalmazni azt, mikor beszélhetiink szlengrol.
Raadasul arra is felfigyeltem, hogy akéar egy csoporton beliill 1évé csoporttagok is
kiilonbozéképpen probalkoznak a definicié megalkotasaval. Ezt az észrevételt a szakirodalmak
is alatdmasztottak azzal, hogy szamos kutatd egyarant mas-mas szempontot tart jelentdsnek a
szleng fogalmi meghatarozasa kapcsan. Példanak okaért el6szor megemlithetem azokat a
kutatokat, akik a cseh és szlovak szlenget vizsgaltdk: HUBACEK a szlenget félhivatalos vagy
nem hivatalos érintkezésként fogja fel, ezzel szemben pedig CHLOUPEK szerint a szleng nem
mas, mint nyelvi jaték. BECKA a szlenggel kapcsolatban a kemény, nyomatékos kifejezését
emeli ki, mig LUMIR KLIMES két dolgot helyez a kdzéppontba: az azonos érdeklddési korti
embercsoport szerepét, valamint a tarsadalmilag kettdés értékelés Ilehetdségét tartja
kiemelenddnek (KLIMES 1997: 41-44). Ebbdl is lathato, hogy a nyelvészek a szleng eltérd
tulajdonsagait veszik alapul és ezek szerint jarjak koriil a témat, amely utdn magyarazatot

probalnak adni

Hasonloképpen magyar vonatkozasban is tobb kutatd, nyelvész kiillonb6zé aspektust tart
jelentdsnek a szleng meghatdrozasa kapcsan, amely jol tiikrozi az eltérd megkozelitéseket.
Példaul a szlenget SZILAGYI N. SANDOR a koznyelv azon véltozatanak tekinti, amelyet
elsdsorban a varosi fiatalok haszndlnak egymas kozott. Kiemeli a szleng f6 funkcidjat, ami
szerint a nyelvhasznalat alkalmazasanak elsOdleges célja a csoport Osszetartozasanak
elésegitése. Ebbdl lathatd, hogy nem csupén a szleng tulajdonsagai szerint irhat6 koriil a nyelvi
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jelenség, hanem funkcidjat tekintve is (SzILAGYT N. 1999: 11). Mindemellett — a
tulajdonsagokon ¢s a funkciokon kiviil — szociolingvisztikai ¢€s stilisztikai felfogés szerint is
megkozelithetd a szleng. Az eldbbi szemponttal dsszefiiggésben emliteném meg Kis TAMAS
nevét, aki a kovetkezd definiciot — szociolingvisztikai felfogas szerint — allapitotta meg: ,,a
szleng csoportnyelv (szociolektus), mely kis létszamu, hossza i1ddt egyiitt toltd, azonos
foglalkozast, vagy érdeklddési korli csoportokban sziiletik, és fontos tarsadalmi szerepet is
betolt ezekben a kozosségekben: erdsiti az Osszetartozas érzését, és elkiiloniti az adott
kozosséget a tobbitdl” (KIS 1997: 246). Ezzel szemben CSERESNYESI LASZLO nézetei szerint a
szleng stilisztikai kategoridba sorolhato, a szlenget pedig egy jatékos kontextualis atvitelnek

tekinti (CSERESNYESI 1999: 144).

A kutatok feladata tulajdonképpen az, hogy a lehetd legjobb tudasuk szerint, és a
rendelkezésiikre 4ll6 eszkozok segitségével feltarjak a kiilonbozo nyelvi jelenségeket. Ilyen a
szleng is, éppen ezért szilettek eltéré megkozelitések és probalkozasok a nyelvi jelenség

definialasa kapcsan.

2. A szleng tipusai

A szleng meghatarozdsa nem konnyl feladat, amit megnehezit az is, hogy rendkiviil
Osszetett, ha csak a tipusait vizsgaljuk meg. Sokrétli, komplex nyelvi jelenség, amely nem
tekinthetd homogén nyelvvaltozatnak att6l fliggetleniil, ha kisebb szlengeket meghatarozé
tulajdonsagaik alapjdn nagyobb tipusokba sorolnak (KIS 1997: 246—47). A szlengkutatas
kapcsan lényeges ismerniink a szleng kiilonb6z6 véltozatait, hogy az alapjan be tudjuk sorolni
a vizsgalt jelenséget a megfeleld kategoériaba. Esetemben mely az a f6 tipus, amelybe a

vendéglatoipari szleng tartozik, és milyen tipusok vannak, amelyekbe nem kertilhet bele.

Ahogyan mar a fentiekben emlitettem a szlenget egyrészrél nézhetjiilk, mint sz6- és
kifejezéskészlet — ahogyan a dolgozatom késdbbi fejezeteiben én is vizsgalom —, masrészrol
pedig mint nyelvhasznalati-stilisztikai format. A tarsadalom nagy része csupan szokészletként
értelmezi a szlenget, hiszen azokkal a szlengszavakkal azonositjadk az adott nyelvi jelenséget,
amelyeket ismernek ¢€s esetlegesen hasznalnak (Kis 1997: 246). Egyik megkdzelités alapjan
igaz, hiszen koriilirhatd szokincsiik és kifejezéskészletiik alapjan, azonban ez csak egy
részleges leirasat adhat szdmunkra. Emellett rengeteg olyan sz6- és kifejezés 1étezik, amely

pusztan szdbeli kozlés alatt, alkalomszerlien valtoznak szlenggé. Szamos esetben tekinthetd



szlengnek olyan szavak, amelyek kiilonb6zo stilisztikai kifejezéeszkozok alkalmazasa altal

jonnek létre (KIS 1997: 245-246).

A szleng tipusai kapcsan fontos megemliteniink, hogy az angol nyelvii szakirodalom két
fajtajat, mig a magyar vonatkozasban harom fajtajat kiilonboztetik meg. Ebben az esetben is jol

megfigyelhetd a kiilonféle megkozelités, akarcsak a jelenség meghatarozasa kapcsan.

Az angol nyelvii szakirodalomban az altalanos ¢és specialis szleng kettosségérol olvashatunk.
Ezt a szemléletet KAARINA KARTTUEN részletesen ismerteti, aki kozszlengrol és
,Kisszlengekrdl” beszél. Az elébbi mind foldrajzilag, mind pedig tarsadalmilag is szélesebb
korben elterjedt, mig az utdbbihoz tartoznak a helyi szlengek és a szakszlengek. A helyi
szlengek az egyes telepiilések sajat, helyi nyelvjarasi jellegzetességei altal kialakitott nyelvet
értelmezik. A szakszleng alatt pedig az azonos foglalkozast vagy hobbit izOk rétegét érti,
tovabba a zart tarsadalmi intézményeken beliil kialakult sajatos kifejezésformat. Ilyen példaul
a katonasag, az iskola, a borton, a vasut vagy éppen a vendéglatas szlengje (KARTTUEN 1979:
8). A kozszleng és a kisszlengek viszonyat tekintve megallapithato, hogy a kozszleng alakulasa
a kiscsoportok szlengjétdl fligg. Szemléltetésiill mondhatjuk, ha egy adott csoporton beliil
l1étrehoznak egy szlengszot, és onnan a csoporttagok altal atkeriil egy masik csoportba — ahol a
besz¢l16k, akiktdl szarmazik a szlengszo a csoport tagjai —, akkor az a szlengszo egyidejiileg
tobb kiscsoportban fordul eld. Ebbdl adéddan konnyebben valhat a mindennapi beszéd részéveé,
¢és ezaltal azok az emberek szamara is ismert lesz az adott szlengszd, aki nem tagja annak a
bizonyos kiscsoportnak, ahonnan eredeztethetd. Leginkabb azok a szavak- és kifejezések
keriiltek be a kdzszlengbe, amelyek nem jellegzetesen az adott kiscsoport kornyezetéhez vagy
a csoporttagok tevékenységéhez kapcsolodik, hanem a hétkdznapi életben is jelen vannak.
Ezzel szemben a kisszleng a beszélokozosségek 0sszetartozasat nagyon jol mutatja, hiszen a
csoport tagjai specidlis dolgokat, tevékenységeket neveznek ujra és kiilonféle szavakat- €s

kifejezéseket alkotnak.

Magyar vonatkozasban a szlengkutatds terén hasonloan vélekedtek a kategorizalasrol,
azonban megjelenik egy olyan felosztds, amely a szlengszavak keletkezését sokkal jobban
elétérbe helyezi, mindamellett, hogy milyen mértékben valnak ismertté a tarsadalomban a
nyelvi jelenségek. A szleng beszélokozosségekben alakul ki, igy annyi szlengtipusrél
beszélhetiink, amennyi beszél6kozosség 1étezik. Kis TAMAS a kdvetkezdt emliti: ,,a valésagban
a szleng mindig a kiscsoportokban sziiletik és miikodik, csak a nyelvész absztrahal bizonyos
kozos tulajdonsagok alapjan szlengtipusokat” (Kis 1997: 247). Ebbdl arra kovetkeztethetiink,
hogy valdjdban csak kiscsoport-szlengekrél beszélhetiink, amelyek egyszerre foglaljak
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magukban az Osszes tobbi tipust. Egyszerre tekinthetjiik helyi szlengnek, szakszlengnek és
kozszlengnek egyarant. Ugyanis minden kiscsoport lokélis jellemzdvel bir, amellett, hogy a
kicsoportok kozos érdeklédésen vagy érdekeken alapuld szakmai szervezddések. Mi tobb
kozszlengnek is azért tekinthetdek, hiszen a kiscsoportok tagja kordbban vagy akar egyidejiileg
mas csoportok tagjai is, amely lehetové teszik a szlengszavak széleskori terjedését (Kis 1997:

251).

Kis TAMAS szerint a szlengben harom szintet valaszthatunk szét: a kiscsoport-szlenget, a

nagycsoport-szlenget €s a kozszlenget.
1. Kiscsoport-szleng:

A kiscsoport-szleng az adott beszélokozosségben megfigyelhetd belsd nyelvvaltozat. A
kozOsség szamara egységes rendszert alkot, azonban a csoporton kiviiliek szamara lehet ismert
¢s ismeretlen is egyarant. Ez attdl is fiigg, hogy milyen- és milyen méretli kornyezetben vallnak
ismertté az adott szlengszavak- és kifejezések, hiszen ahogyan a fentiekben is emlitettem
kiilonb6z6é dolgokat, tevékenységeket specidlisan neveznek meg, amely a tagok szamara
Iényegesek. Példaul a vendéglatoipari szlengben is vannak olyan kiscsoportok — egy adott
cukraszdédban, étteremben stb. —, amelyeknek a szokincsében egyedi szavak- és kifejezések
talalhatoak, hiszen éppen ezekbdl a kiscsoportokbdl alakulnak ki azok a nagycsoportok,
amelyek mar a kovetkezd szinten helyezkednek el a szlengben (Ki1s 1997: 248).

2. Nagycsoport-szleng:

A nagycsoport-szlenget a teriileti vagy szakmai alapon érintkezd kiscsoportok hozzak 1étre
és néhany besz¢ld kozvetiti a kiscsoport szlengjét a masik kozosségbe, igy lehetdség nyilik
kiilonb6z6 informaciok és jelenségek aramlasara a csoportok kozott. A teriileti-és szakmai
érintkezésbdl addddan a nagycsoport-szlengek két fajtajat kiilonboztetjik meg: a helyi
szlengeket és a szakszlengeket. A helyi szlengek teriileti alapon elkiiloniilé kiscsoportok, mig a
szakszlengek az azonos érdeklodésikoron, foglalkozason alapuld kiscsoportokat foglalja
magaban. A szokincset vizsgalva megallapithato, hogy a helyi szlengek a kiscsoport-szlengek
altalanos szokészletébdl éplilnek fel és emellett fiiggetlenek a kiilonb6z6 szakmaktol. Ezzel
ellentétben a szakszlengek szokincse jelentds mértékben fligg bizonyos szakmaktol és ezaltal a
kiscsoportok specialis szavait- €s kifejezéseit foglalja magaban. Lényeges megemliteni, hogy
ez a nagycsoport-szleng két fajtaja kiilonbozik egymastol, azonban ezek a tipusok jellemzden
keveredve jelennek meg a valdsagban, hiszen altaldban helyi szakszlengekrdl beszéliink. Ilyen

példaul egy adott telepiilésen taldlhatod iskoldnak a belsé nyelvvaltozata, vagy akdrcsak a
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kutatasom témajat nézve Debrecen €s vonzaskdrzetébe tartoz6 vendéglatas nyelve (Kis 1997:

250).
3. Kozszleng:

A kozszlengbe tartoznak azok az ismert szlengszavak- és kifejezések, amelyek szakmatol és
helyt6l egyarant fliggetlenek. Megkozelithetd ezaltal torténeti kategdriaként is, miszerint a
kozszleng a nyelvkozosségen beliil kdzismert szavakat tartalmazza. Emellett a kozszleng
kapcsan beszélhetiink a nyelvészi absztrakcio legfelsd szintjérdl, amely magaban foglalja a

beszel6kozosségek jellegzetes és ismert szlengszavait.

Fontos kiemelni, hogy ez a fajta csoportositds egy tudomanyos absztrakcié eredménye, €s
valdjaban a nyelvhasznalatban csak a kiscsoport-szlengek 1éteznek és egyszerre képviselik a
tobbi — helyi szlengek, szakszlengek és kdzszleng — tipust (Kis 1997: 250-51). A szleng alapos
vizsgalatat a kiscsoportokban érdemes folytatni, hiszen ezekben a csoportokban feltart adatok
alapjan korvonalazodhat ki a nagycsoportok-szlengje, illetve a kdzszleng. Mindezzel egyiitt az
is lényeges szempont, hogy konkrét hatarvonalat képtelenség huzni az elébbiekben felvazolt

szlengtipusok kozott.

3. A szleng és hasznaloi

A szlenget és annak valtozasat nagymértékben befolyasoljak a csoport jellemzdi. Ezéltal jol
tiikkr6zédik a szlengben a beszélokozosségek eltérései vagy éppen az egymas kozotti szoros

kapcsolataik egyarant.

A kiscsoportokat a tagok szabadsaganak érvényesiilése alapjan két tipusba sorolhatjuk:
beszélhetiink zart- és nyitott csoportokrol. A nyitott csoportok az egyének szabad akaratabol
jonnek 1étre, mint példaul k6zos érdeklddés vagy kozos szabadidds tevékenység fogja Oket
0ssze, tehat a csoport az egyén €letének csak egy részét tolti be. Ezzel szemben a zart csoportok
fontos jellemzdje, hogy nem az egyén személyiségén és akaratdn mulik a csoportba vald be-€s
kikeriilés. Emellett mig az adott csoporthoz tartozik az egyén, teljes életét a csoportban tolti. A
zart csoportok tipusai minden esetben valamilyen zart szervezeten beliil érzékelhetéek, mivel a
szervezet zartsaga rakényszeriti az embert, hogy egy adott csoporthoz tartozzon. Ebbdl adoddan
ezen csoportok tagjai két normaji — azaz formalis €és informdlis normat kovetd — kdzosség

részeiként élnek.



Ez a két csoport, besz¢lokozosség nem csupan ezekben a szempontokban kiilonboznek,
hanem nyelvhasznélatukban is. A nyitott csoportok nyelvhasznélata valtozatosabb, sokszinii
formakat alkalmaznak. Ezzel szemben a zart csoportok tagjai sokkal egyszertibben fejezik ki
magukat és az adott csoportban kialakult szleng erételjesebben meghatarozza a csoport
tagjainak szokasos nyelvhasznalatat, ellenben a nyitott csoportokéval szemben. Ehhez
lényegesen hozzéjarul az, hogy az egyének idejiik nagy részét a csoportban toltik, s ezaltal
elveszitik kapcsolatukat mas tarsadalmi csoportokkal, ami miatt pedig a nyelvi koédjuk
leegyszertisodik. Alkalmazkodniuk kell a hivatalos €s az egymas kozotti beszédhelyzethez. Ez
megfigyelhetd a vendéglatdsban dolgozok szlengjével kapcsolatban is. Sajat magamon
tapasztalt jelenségként is mondhatom, hogy nehéz feladatnak bizonyul azokat a nyelvi
fordulatokat , kiiktatni”, nem alkalmazni egy nem vendéglatoé kozegben, amelyek beépiiltek a

mindennapi nyelvhasznélat soran.

Minden csoport, igy a beszélokozosségek is rendelkeznek a csoportra jellemzo
normarendszerrel, aminek része a csoport nyelvhasznalata és a szlengje is. A szleng alkalmazésa
eltérd a két csoporttipusban. A nyitott kozosségekben altaldban fakultativ a szleng hasznalata,
addig a zart kozoségeknél sziikséges. A nyelvhaszndlat egy olyan eszkdznek tekinthetd, amely
egy csoport elkiiloniilt szocialis identitasanak meghatarozasat, majd megerdsitését szolgalhatja.
Azok az emberek, akik ismerik az adott nyelvet, majd el is sajatitjak azt, azok a csoport tagjaiva
véllnak. Kiviil reked az az egyén, aki nem érti, vagy csak nehezen érti meg a nyelvet, ezaltal a

csoportba vald bejutdsa sem lesz egyszerti szdmara (Kis 1997: 253-255).

Fontos felhivni a figyelmet arra, hogy a szlengnek esszencialis funkcidja van egy csoportot
tekintve. Elsddleges szerepet jatszik a kozosség 1étrejotte érdekében, majd tudatositja a csoport
tagjainak Osszetartozasat, hozzajarul a nyelvi érintkezéshez és kozvetiti a normakat a csoport
értékrendjéhez. Ebbol kovetkeztethetiink arra, hogy a csoportok nem minden esetben azért
hasznalnak nyelvi kddot, hogy megkonnyitsék vagy egyszeriibbé tegyék, hanem annak fontos

szerepe van a sajat szocidlis identitds megteremtésében.

4. A szleng jellemzo6i

A szleng folyamatosan valtozik, mind térben és idében egyarant. Ami szlengnek tekinthetd
egy ember, egy generacié szdmara vagy egy adott helyzetben, az mas embereknek, mas

szituaciokban nem feltétlen, hogy szlengnek szadmit. Ezzel az altalanos meglatassal
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kapcsolatban azonban fontos megjegyezni, hogy a valtozasok nem csak iddbeli iranyba
kovetkezhetnek be, hanem a szleng helyenként és ezaltal nyelvjarasokként is valtozik. Ebbdl
kovetkeztethetiink arra, hogy egy adott telepiilésen kialakitott belsé nyelvvaltozatot nem biztos,
hogy azonos mddon ismeri a tarsadalom tobbi része az orszag kiilonbozé pontjain (Kis 1999:

248).

A szleng hasznalata kdétetlen helyzetekben jellemzo, ezért is a beszéElt nyelv sajatsaganak
tekintik. A nyelv kotottségét a szituacidé nagymértékben meghatarozza, hiszen az emberek
altaldban mig egy hivatalos helyzetben kotott, addig bizalmas helyzetben kotetlen
nyelvhasznalatot varnak el. A tarsadalom szamara azok a helyzetek sokkal kotottebbé vallnak,
ahol firott formdban kommunikalnak, mint azok a helyzetek, amelyekben szobeli
megnyilatkozas folyik. Az el6bbi esetén eldre meghatarozott strukturat allitanak fel, mindaddig
a szobeli kommunikdcid soran gyakran kap szerepet a spontaneitds. Példaul a
tomegkommunikacioés eszkozok — televizio, ujsag, radio stb. — nyelvezetében kevés
szlengjelenséget fedezhetiink fel. Ezzel szemben megfigyelhetd a keveredés is, hiszen az irott
nyelvnek is vannak olyan formai, amelyekben gyakoriak a szlengszavak- illetve kifejezések.
Gondolhatunk akar a regényekre, vagy elbeszélésekre, ahol féleg a parbeszédes részekben

fordulnak el6 kiilonb6z6 szlengszavak- vagy kifejezések (Kis 1999: 249).

Ugyanakkor a szleng sokszor tudatos, hiszen a besz¢éldk tobbnyire tudatdban vannak, hogy
mit és milyen szlengszavakat mikor hasznalnak. A kommunikacionk soran arra torekediink,
hogy egy megfeleld stratégiat kovessiink a tartalom kifejezése érdekében. A szlengszavak egy
adott kornyezetben a kifejezés precizitdsa miatt 1ényegesek, nem pedig a tartalom pontossaga a
meghataroz6. A tudatos alkalmazas pedig Osszefiiggésben all az elébb megfogalmazott
célokkal, hiszen a megddbbentés, a szdérakoztatds nem érhetd el egy céltudatos elképzelés

nélkil (K1S 1999: 254-55).

Ahogyan pedig mar emlitettem a szlengre jellemzd az alland6 valtozéas és a megujulas,
hiszen hasznaloi folyamatosan 0 kifejezéseket hoznak létre, felfrissitik a mar kialakitott
szlengszavakat- illetve kifejezéseket, avagy kiilonb6z6 szavakat kolcsondznek idegen
nyelvekbdl. A szlengszavak kiilonb6z6 modon jonnek létre, azonban megformalasuk
altalanosabb moédja az, hogy kiilonféle szlengképzdket alkalmaznak a szavak és kifejezések
megalkotasakor. Az alapszot elvagjak, és a szovég helyére egy képzot illesztenek. Egy szotovet
kiilonboz6 képzokkel parosithatunk és ezaltal tobb variaciot hozhatnak létre a csoportnyelv
hasznaloi, s ezeket akar egyidOben is hasznéalhatjadk (NAHKOLA—SAANILAHTI 1999: 53).
Kutatasom soran rengeteg szlengszot sikeriilt 0sszegytijteni, amelyek szoképzés soran jottek
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létre, amelyeken jol lathatd, hogy vannak gyakrabban ¢€s ritkdbban hasznalt képzdk is.
Mindemellett a szleng egyik sajatossaga a kreativitds is, hiszen a szlengszavak- illetve
kifejezések alkalmazéasanak az egyik célja — a szdmos tobbi cél és ok mellett —, hogy gyakran

meglepdek, szorakoztatok legyenek.

Altaldban a szlengszavak terjedelmiiket vizsgalva rovidek, éppen ezért az 0j szavak
létrehozéasanal gyakori modszer az elobb emlitett csonkitds, majd a szlengképzdvel valo
kibovités. Ezzel ellentétben néhany esetekben azonban a t6sz6 a hozza illesztett képzovel egyiitt
hosszabb terjedelmii, mint maga az alapszd. Ekkor fontosabb a sz6 roviditésével ellentétben az,
hogy egy 0j format adjanak a besz¢élok az adott szonak. A képzés soran kialakulhat a ,,tal
hossz” valtozata egy adott szonak, valamint egy rovidebb varidnsa is (NAHKOLA—SAANILAHTI

1999: 54).

Mindekdzben a szleng egyik sajatossaga, hogy megtalalhatoak egyes frazémak — tobb szobol
allo kifejezések —, amelyeket kiilonb6zé modon lehet 4talakitani. Erre hoznék is egy példat a
vendéglatoipari szlengbdl, ilyen akér a borravalo, hiszen, vagy magéra a targyra gondolhatunk
vagy arra, hogy a vendéglatod borravalot kapott. Ugyanabbol a jelentésbdl teljesen 1ij, hasonld
tipusu kifejezések hozhatok létre. Par példa a borraval6 szoval kapcsolatban: plusz érkezett a
zsebbe, repiilt a szazalék, bodonos pénz, tartsd meg az aprot, hazaviheté csérompolo. Ezzel
szemben sokkal gyakoribb az, amikor az igéket helyettesitik tobb szobol all6 frazémakkal, ilyen
példaul — szintén a vendéglatoipari szlengben — a csordg szé. Altaldban a telefon csorgésére

vagy az apropénz hangjara hasznaljak. Példaul: kapdas van, rezeg a vonal, szolnak a kézpontin.

Ezen kiviil a szlengben megtalalhatunk hosszu, terjedelmes Osszetett szavakat is. Ezek a
szavak, illetve kifejezések jol mutatjak a szlengben hasznalt kreativitast, az alkotoképességet,
a valtozatossagot vagy akar a humort. Jol érzékeltetik ezek a szlengszavak a létrehoz6 egyének
személyiségét, gondolkodasat, humorat és Oket szoktdk olykor tgymond szlengkdltéknek

nevezni.

A szleng szavai nagyon gyakran jelentésbeli szoalkotdssal jonnek létre, amikor is a
koznyelvbdl is ismert szavakat a besz€él6k 0j — tobbnyire metaforikus — jelentésben hasznaljak.
A kifejezés megalkotasakor ilyenkor a kozds hangalak vagy az alkalmazas sajatossaga a
meghataroz6 szempont. Szemléltetésiill emlitenék egy példat: bozotvago és szike ’kés’

(NAHKOLA—SAANILAHTI 1999: 54-55).
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5. A szleng hasznalatanak okai

Egyes nyelvészek azt allitjak, hogy a szleng a tarsalgasi nyelvhasznalatbdl sziiletett, ezaltal
relevansabb a puszta kényelmességgel Osszefliggésbe hozni, mintsem kiilonb6z0 nyelvtani
szabalyokkal vagy tudomanyos torvényszeriiségekkel. Ennek kovetkeztében szamos
nyelvész/kutato kiillonb6zé modon gondolkodott arrdl, hogy milyen okok miatt hozzak 1étre a

kiscsoportok a belsd nyelvvaltozatukat és miért hasznaljak a szlenget.

Miért hasznaljuk a szlenget? ERIC PARTRIDGE ,,Slang Today and Yesterday” (A szleng ma
¢és tegnap) cimii munkdjan keresztiil fogom bemutatni, hogy az emberek miért alkalmazzak a

szlenget. Ebben a konyvében 15 okot emelt ki a kdvetkezd sorrendben:

1. A szlenget csupan jokedvbol, jatékossagbol, tréfalkozasbol hasznaljak az egyének,
hiszen lelkiiletiikben vagy a koruk szamat tekintve fiatalok.

2. Az egyén a szlenggel be tudja mutatni szellemességét, humordt vagy éppen
személyiségének eredetiségét. E mogott allhat érzékenység, sznobsag, versengés
vagy hencegés akar.

3. A besz€l6 a szleng haszndlataval kiillonbozik azon térsaitol, akik nem alkalmaznak
szlengjelenséget, s hogy minél ujszeriibb legyen.

4. Az egyén, azért hasznalja a szlenget, hogy beszéde latvanyosabb legyen, mind
negativ vagy pozitiv értelemben.

5. A szlenget megddbbentés vagy figyelemfelkeltés céljabol is hasznalhatjak.

6. A szleng hasznalataval az egyén torekedik a tomorségre, a konnyed megértésre €s
arra is, hogy kikeriilje a kozhelyeket.

7. Abeszeld a szlenggel folyamatosan gazdagitja és szinesiti a nyelvét.

8. Célja lehet a szleng hasznalatanak, hogy a besz€éld az elvont tartalmakat
leegyszertsitse, foldkozelebbivé tegye. Ez altalaban a miivelt emberek esetében egy
tudatos tevékenység, a kevésbé kulturaltak korében pedig tudat alatti tevékenység.

9. A besz¢éld hasznalhatja a szlenget pszichologiai okokbol is, mint példaul, hogy
csokkentse a fajdalmat vagy hogy enyhitsen a tragédidn, a haldl és az Oriilet
elkeriilhetetlenségén. Emellett akar azért, hogy elfeledje gonoszsagat vagy
szégyenét ¢és/vagy ezaltal er6t ad az egyénnek vagy a hallgatdosdganak vagy

mindkettonek a tovabblépéshez, folytatashoz.
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10. Az egyén a szleng hasznalatdval a hallgatésag megfelelé6 — alacsonyabb vagy
magasabb szinvonaldan — szintjén tud kommunikalni, vagy csak egy bizalmas
kapcsolatot kivan kialakitani a hallgatésagaval az adott témaban.

11. A szleng hasznalatanak célja lehet, hogy megkdnnyitse a tarsadalmi érintkezést.

12. A besz¢l6 a szleng hasznalataval 1j, tartos, bizalmas kapcsolatokat alakithat ki.

13. A besz¢éld a szlengjelenségek alkalmazasaval ki tudja fejezni, hogy egy adott
szakmahoz, iskoldhoz, tarsadalmi osztalyhoz vagy miivészeti, intellektudlis csoport
tagja.

14. A besz€lo a szlengjelenségek alkalmazasaval nem csak azt tudja kifejezni, hogy
melyik csoporthoz tartozik, hanem ezzel egyidejiileg azt is, hogy melyik kategoriaba
nem illeszkedik bele.

15. A besz€l6 a szleng hasznélataval egy bizalmas kdrnyezetet alakit ki, nem értheti
mindenki az adott nyelvi jelenséget, amelyet alkalmaz, ezaltal a titkositas is célnak

tekinthetd (PARTRIDGE 2002: 22-23).

PARTRIDGE szerint ebbdl a tizenot okbol legaldbb egy érvényesiil — de akar tobb ok is
egyszerre —, hogy miért is hasznaljak az emberek a szlenget. Ebben az irdsédban a pszicholdgiai
vonatkozasokon kiviil kiemeli annak csoportjellegét, amely az emberek kozotti interakcidkban

¢s tarsadalomban egyarant megjelenik.

Mindezzel kapcsolatban fontos megemlitenem, hogy a kutatdsom sordn Osszeallitott
kérddivemben feltettem azt a kérdést a kitdltdk szamdra, hogy milyen céllal hasznaljak a
kiilonbozo szlengszavakat- illetve kifejezéseket. A kapott valaszok jol alatamasztjak az eldbb
felvazolt okokat, hiszen tobb céllal is alkalmazzdk a szlenget, amelyek megegyeznek
PARTRIDGE elképzelésével. Leginkdbb a gordiilékeny és gyors kommunikacié érdekében,
valamint a leegyszertisités, a rovidités miatt hasznaljak a csoporttagok a vendéglatas nyelvét,
amely a fenti okok kozil a 6. és 8. pontot igazolja. Ezenkiviil a valaszadok a szleng
ko6zOsségépitd szerepét is kiemelték — ahogyan errdl a 12. és 15. pontban is olvashatunk —,
amely altal egy bizalmas kornyezetet hoznak létre, illetve a beszélok egymas kozott szoros
kapcsolatot alakithatnak ki. S6t, egyes kitoltdk szamdra a szleng a konnyed, csoporton beliili

kommunikéciot teremti meg, amely kovetkeztében a munkavégzés is egyszertibbé valik.

Hasonloképpen kozeliti meg a szlenget és annak hasznalatit EARLE WELBY, miszerint:
»Néhany szlengkifejezés az iitott-kopott €s tal terjedt kifejezésekkel vald elégedettlenségbdl
szdrmazik”, avagy ,,az egyszeri emberek koltészete €s vagyodasa a sima penny helyett a szines
kétpennysre” (PARTRIDGE 2002: 20). Kiemeli, hogy a mezei emberek a szleng hasznélataval
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sokkal valtozatosabba szeretnék tenni kommunikaciojukat, amely soran ugy érezhetik, hogy
feljebb l1éphetnek egy bizonyos ranglétran, s ezaltal egy kulturdltabb kozegbe tartozhatnak. A
nyelvész véleménye szerint — ellenben az eldbb felvazolt allaspontjaval — sok esetben csak az
emberek elégedettlensége okozza a kiilonb6zo szlengjelenségek 1€étrejottét, amibdl is lathato,

hogy tobb oka van a jelenség alkalmazasanak.

A szleng tarsadalmi és pszicholdgiai oldalat KOVECSES ZOLTAN is egyarant fontosnak tartja,
hiszen szerinte ebbdl a két iranybdl kell megvizsgalni a szlenggel torténd kommunikacié céljat.
Tarsadalmi szempontbdl kiemeli a csoportba vald bekeriilés- és kizaras lehetdségét, ezaltal a
csoporttagok Osszetartozasat hangsulyozza. Ebbol kovetkezik a pszichologiai oldalrol valo
megkozelités, miszerint a szleng a beszélok szadmara azonossagtudatot nyujt, azaz, hogy 0k egy
kozosséget alkotnak. Ez a kettdsség — a kirekesztés, illetve a csoportba tartozas — egylitt is
megjelenhet a csoporttagok esetében, féleg abban az esetben, ha tobb csoport részesei

(KOVECSES 1997: 12-13).

Osszegezve elmondhatd, hogy a szleng hasznalatanak rengeteg oka van, amelyek lehetnek
pszicholdgiai- vagy akar meghatdrozott nyelvészeti okok egyarant. Ezek az okok, célok
természetesen Osszefiiggésben allnak mindazzal, hogy milyen modon jonnek létre kiilonféle

szlengszavak- és kifejezések.
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Szakszleng és a szakmai nyelv

A szleng keveredik mas nyelvvaltozatokkal, hiszen minden szakmanak, foglalkozasnak
vannak olyan terminusai, amelyek sajatosak. Tobbnyire kis mértékben vagy egyaltalan nem
kiilonboznek a szlengtdl, hiszen szamos esetben ugyanazt a célt szolgaljak, mint a szaknyelvi
beszéd. Egyrészt biztositja az Osszetartozas érzését, masrészt, kiszoritja a kiviilallokat, ahogyan
a fentiekben is utaltam. Megemlithetem ezzel kapcsolatban a szaknyelvi terminusok elterjedt
példajat a hajosok beszédét. A tengerészek egy elzart, elszigetelt életet folytatnak, amely soran
kialakitanak egy specialis szokészletet. Ezalatt nem csupan azokat a szavakat- és kifejezéseket
érthetjiik, amelyeket a tengeren hasznalnak, hanem azokat a nyelvi elemeket is, amelyeket a
szarazfoldon — a megszokottdl eltérd kornyezetben — is alkalmaznak, azonban mas névvel illetik

Oket (ROBERTS 2002: 136).

A szleng és a szaknyelv kapcsolatdrdl olvashatunk idegen nyelvii- és magyar nyelvii
szakirodalomban egyarant. Els@sorban arra szeretnék kitérni, hogy a cseh nyelvészet hogyan
vélekedett a szleng és a szaknyelv viszonyarol, amit KLIMES foglalt ssze munkéjaban. A cseh
nyelvészek tobbsége a szlenget inkabb a szakmaval és a kozos érdeklddési korrel hozza
Osszefiiggésbe, mint mas aspektussal, igymint a kozos lakhely, azonos életkor stb. Ezt a
megallapitds igazolja KLIMES meghatidrozasa is: ,Bizonyos foglalkozasi emberek
(professzionalis szleng) vagy a tarsadalmilag pozitivan vagy negativan értékelt, azonos
érdeklédési kori embercsoport beszéde (csoportszleng)” (KLIMES 1997: 42). Egyfeldl
beszélhetiink szakmai szlengr6l — vagy mas néven professziondlis szlengrél —, amibe
besorolhaté minden szakmaval és munkakorrel Osszefiiggd nyelvvaltozat, azaz példaul egy
adott munkahelyen dolgozok szlengje. Masfeldl beszélhetiink az ugynevezett érdeklédési
szlengrdl, amibe beletartozik minden olyan nyelvi adat, amit azok az emberek alkalmaznak,
akiknek k6z0os az érdeklddésiik, szenvedélyiik, de a munkavégzésiik soran nem alkalmazhatjak

a kialakitott szlenget.

Feltehetjiik azt a kérdést, hogy vajon milyen kiilonbségek allnak fent a két szlengtipus
kozott? KLIMES munkédja soran kitért ezekre az eltérésekre is. Azt allitja, hogy a szakmai szleng
a gyors kommunikéciora torekszik, amely sordn fontos a tiszta, egyértelmii informacidatadas,
az érdeklddési szlenggel ellentétben. Emellett nem csak hasznalatanak céljabol térnek el, hanem
szokincsiikben is. A szakmai szleng kevésbé valtozékony, szokincse viszonylag statikusabb,
mint az érdeklddési szlenggé, ami torekszik a sokszinliségre, az ujszertiségre. Ebbdl

kovetkeztetve a szakmai szlengben felelhetd szavak és kifejezések kozelebb allnak a szakmai
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nyelv terminusaihoz, ami ellenben nem jellemz6 az érdeklddési szlengre. Mindemellett kitér
arra, hogy a szakmai szleng egyértelmiisége miatt a szinonimak alkalmazéasa nem gyakori, ezzel
szemben az érdeklddési szleng soran aranylag sok rokon értelmili széval taldlkozhatunk

(KLIMES 1997: 45).

Ugyanakkor fontos kitérni arra — amit KLIMES is kiemel Osszegzésében — hogy a két
szlengtipus kozott nem lehet egy €les hatart htizni, hiszen ezek egymasba mosodhatnak, ha csak
arra gondolunk, hogy példaul a munkank is az egyik hobbinkké vallhat (KLIMES 1997: 46).
Eppen ezért a fentiekben emlitett kiilonbségek altalanos megkozelitésbél redlisak, viszont a
hatar elmosddas kapcsan megemliteném, hogy a vendéglatoipari szlengben szdmos szinonimat
fedezhetiink fel. Példanak okaért a fénok szora szadmos szlengkifejezés jott 1étre, amely kaphat
pozitiv és negativ tartalmat is. Parat megemlitenék a sok koziil: foni, fejes, diri, goré, vezér, sas

vagy fokopé.

A cseh nyelvészek kozil HUBACEK nevét érdemes megemliteni, aki részletesebben
nyilatkozik a szlengrél. Nézeteiben felfedezhetéek a hasonldsdgokat a fentiekben
megemlitettekkel kapcsolatban. Megallapitasa szerint a szleng: ,,A nemzeti nyelv sajatos
alkotorésze, amely a specialis elnevezéseknek az azonos munkakornyezethez vagy azonos
érdeklédési korhoz tartozd emberek mindennapi (leggyakrabban félhivatalos, illetve nem
hivatalos) érintkezésében realizalt, nem irodalmi nyelvi rétegének formajaban nyilvanul meg,
s amely egyrészt a nyelvi kommunikacid sajatos sziikségleteinek kielégitésére, masrészt a
mindenkori kornyezethez, illetve az érdeklddési szférdhoz vald hozzatartozas kifejezésére
szolgal” (KLIMES 1997: 42). A definici6 elso részébdl arra kovetkeztethetiink, hogy a szleng a
nemzeti nyelv részét alkotja, amely pedig specialis megnevezésekbdl épiil fel munkakorokhoz,
érdeklddési korokhoz kapcsolodva. Mindemellett kitér arra, hogy az eltérd szlengszavak-
illetve kifejezések félhivatalos vagy nem hivatalos szakszavak. Ez az egyik alapvetd kiilonbség
a szakszleng €s a szakmai nyelv k6zott, hogy a szaknyelv kifejezései terminus technikusokbol
— szakkifejezés, amely egyértelmiien definialt és csak az adott szakmai kontextusban

értelmezhetd — all, a szakszlenggé pedig nem.

Jol lathato, hogy Csehorszagban a nyelvészek szdmos esetben foglalkoztak a szakmai szleng
kutatasaval, azonban Magyarorszdgon sajnos nem gyakran kutatott teriilet, igy kevés adat
szolgal szamunkra. A magyar nyelvészek kozil ki szeretném emelni PUSZTAI ISTVAN nevét, aki
a ,,Szaknyelv és miihelyzsargon” cimli munkdjaban azt vizsgélja, hogy a nyelven beliil hova
sorolhato be a szaknyelv, milyen a viszonya a mithelyzsargonnal és milyen kapcsolat all fent a
szaknyelv és a csoportnyelvek kozott, hogyan kapcsolodnak egymashoz.
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A nyelvvaltozatoknak kétféle vetiilete van: fiiggdleges ¢€s vizszintes. Fiiggdlegesen a
rétegnyelvek taldlhatéak, mint példaul a nyelvjarasok, a koznyelv vagy az irodalmi nyelv.
Vizszintesen ezzel szemben a csoportnyelvek helyezkednek el. ,,A mai magyar nyelv
rendszere” a szaknyelvet a csoportnyelvek koz¢ sorolja, azaz azonos szinten talalhatd példaul
a tolvajok nyelvével vagy a diaknyelvvel. PUSZTAI meglatasa szerint a szaknyelv nem sorolhato
be megegyezd helyre a csoportnyelvekkel, tehat nem lehet egy azonos kategoriaba beilleszteni
ezeket a nyelveket. Ezen megallapitasat azzal igazolja, hogy a szakmai nyelvben felfedezhet6
egyfajta rétegz0dés — a nemzeti nyelvhez hasonldan feloszthato a szakmai nyelv is —, amely a
tolvajnyelv esetében nem elképzelhetd. Munkajaban a kovetkezoképpen ir errdl:
,megsziintetném a csoportnyelvek megnevezést (logikailag a genust) és a szaknyelveknek,
valamit a tolvajnyelvnek, mint ez ald rendelt fogalmaknak egymés mellé rendelését, helyette
kiilon nyelvekrél beszélnék (genus), €és ald ez(!) rendelném a szaknyelvet egyfel6l, mint
olyanokat, amelyeknek mind logikailag, mind nyelvileg rendezett, definialt, valamilyen médon
intézményesitett (tudomanyos vagy szakmai szervezet altal elfogadott, esetleg szabvanyositott)
terminolégidjuk van...”. Ebbdl kovetkezik az, hogy PUSZTAI a csoportnyelvek megnevezése
helyett a kiilon nyelvek ¢és alkalmi nyelvek kategoriajat allitana fel. Az elobb emlitett csoportba
sorolnd a szaknyelvet, amiknek 0nalld, intézményesitett teminologidjuk van, mindaddig az
alkalmi nyelvek csoportjaba illesztené azokat a nyelveket, amelyeknek nincs intézményesitett

terminologiajuk, tehat mindazokat, ami eddig csoportnyelvnek szamitott (PUSZTAI 1975: 395).

Emellett Pusztai a szakmai nyelvrél gy gondolkodik, hogy ugyantigy alkalmas a
feloszthatosagra, mint a nemzeti nyelv. Azt allitja, hogy ami a nemzeti nyelvben az irodalom
réteget képviseli, az a szakmai nyelvben a tudomanyos nyelvi réteget jelenti. Tovabba ami
kéznyelv a nemzeti nyelvben, az mithelynyelv a szakmai nyelvben, s ami mindezek alatt

talalhat6 azt nevezi mithelyzsargonnak.

Szerinte — sok nyelvész allaspontjaval ellentétben — a szaknyelv nem elsddlegesen
szokincsben tér el az irodalmi és koznyelvtdl. Kitér arra, hogy nem minden szaknyelvi sz6
kiilonbozik a kdznyelvitdl, hiszen vannak olyan szavak vagy kifejezések, amelyek egyarant
fellelhetdek a szaknyelvekben, ahogyan a koznyelvben is. Hangalakjukban azonosak, azonban
jelentésiikben eltérnek egymastol. A szaknyelvi kifejezések jelentését nem befolyasolja a
kontextus, azonban a koznyelvben anndl inkabb meghatarozo6 az adott szovegkdrnyezet, mivel
mas jelentést adhat egy szonak, kifejezésnek. Ezen meglatasat tobb példaval tdmasztotta ald, de
szemléltetésiil a vas szot emelte ki, amely a koznyelv részét képezi, azonban megannyi jelentést

tarsithatunk hozza. Mast jelent egy kémikus szamara, aki szakkifejezésként alkalmazza, vagy
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mast jelenthet egy hétkéznapi ember szdmara is, aki a kedvezOtlen anyagi helyzetére utalva
mondhatja, hogy ,.egy vasam sincs!” (PUSZTAI 1975: 398). A vendéglatoipari szlenggel
kapcsolatban is megemlitenék ezzel kapcsolatban egy példat, ilyen a sas szé is, amely a
koznyelvben egy allatot jeldl, azonban a vendéglatisban gyakran hasznaljdk a fonok
megnevezésére, ¢s szamtalanszor hangozhat el a kovetkezd mondat: Leszdllt a sas!, azaz

megérkezett a fonok.

PuszTAl munkdjdban az Ontészet miithelyzsargonjat is boncolgatja, amely soran
megallapitotta, hogy a szaknyelvt6l harom lényeges pontban kiilonbozik a miihelyzsargon,
amelyek a kovetkezOk: 1.) rengeteg metaforat hasznal, valamint a kifejezések képszertiek 2.)
sok idegen eredetli szakmai kifejezést alkalmaz 3.) sok rovid, tréfas és kreativ kifejezéseket
hasznal. Mindebbdl arra kovetkeztethetiink, hogy amit PUSZTAI mithelyzsargonnak nevezett, az
tulajdonképpen szakszleng. A lehetd legjobb modon probalta elhatarolni a szakmai nyelvet a
csoportnyelvektdl, azonban a szakmai nyelv legals6 szintje — a miihelyzsargon — és a
csoportnyelvek kozott hasonlosagokat is felfedezhetiink. Ezzel szemben a legmeghatarozobb
kiilonbség az lehet, hogy a szakszleng — vagy miithelyzsargon — és a szaknyelv kozott nincs

akkora tavolsag, szorosabb kapcsolat all fent, mint a kdznyelvvel (PUSZTAI 1975: 404).

Ugy gondolom, hogy fontos megérteni, hogy mind a szakmai nyelv, mind a szakszleng a
nyelv valtozatossagat és gazdagsagat tiikrozi. Mindkettd szolgalhatja a kommunikaciot, az
identitast, és hozzdjarulhat a kozosségépitéshez. Az altalanos kiilonbségek mellett érdemes
megjegyezni, hogy a konkrét esetekben a kettd kozott 1évo hatar elmosodhat, és ezéltal egyes
szakmai terilileteken a szakszleng €s a szakmai nyelv k6zotti kiillonbség nem mindig egyértelmii.
A nyelv folyamatosan valtozik, valamint a szokincs €s kifejezésmodok hasznalata mindkét

esetben a k0z0sség sajatossagaitol fiigg.

19



A vendéglatoipari szleng

Ebben a fejezetben altalanosan kivanok foglalkozni a vendéglatdipari szlenggel, hogy
milyen szavakat hasznalnak a vendéglatdésok, hogyan ¢és milyen modon keletkeztek,
keletkezhettek a kiilonbdz0 szlengszavak- illetve kifejezések. A kutatdsom soran dsszegytijtott

szavak szotarban 0sszefoglalva megtaldlhatéak a dolgozatom végén.

A vendéglatast az egyik legdsszetettebb foglalkozasnak tekinthetjiik, ezaltal kialakult
egyfajta sajatos nyelvvaltozat, amely tobbnyire konnyedebb, valtozatosabb kommunikaciot
eredményez a standardtol. A legfobb kérdésiink lehet: milyen szavakat- és kifejezéseket
hasznélnak és hogyan mondjdk masképpen? Erre szeretnék valaszt adni a dolgozatom késdbbi
fejezeteiben a kutatdsom eredményei kapcsan. Mindezek eldtt roviden szeretnék sz6Ini magarol
a vendéglatasrol, a vendéglatoi egységekrol és a vendéglatosokrol altalanossagban (VOLESZAK

2015: 7-8).

1. Vendéglatas és a vendéglatosok

A vendéglatas definidlasa — ahogyan a szleng meghatarozéasa soran — is tobb szempontbol
kozelithetd meg. Beszélhetiink marketingszempontu, kereskedelmi elvii, sziikségletelvii vagy

szociologiai jellegli megkozelitésrol.

Az emberek tobbsége leginkdbb — ha meghalljak a vendéglatas szot — a sziikségletelvii
megkozelitést alkalmazza, amely szerint a vendéglatas a turistdk és a helyi lakossag ellatasa
étellel, itallal vagy esetlegesen szorakozasi lehetdséggel. Ezzel szoros Osszefiiggésbe hozhato a
szociologiai jellegli megkozelités, amely szerint az emberi kapcsolatok keriilnek a kozéppontba
a vendéglatas soran. Gondolhatunk arra, hogy egy bizalmas kapcsolat alakul ki a vendéglatos
¢s a vendég kozott, amikor a rendelés sordn a vendég elmondja alapvetd étkezési és
italfogyasztasi szokdasait. Ez a megkozelités manapsag sokkal jobban eldtérbe keriil, hiszen
minden ember maganiigye — akar vallasi vagy egészségligyi okok allhatnak fent —, hogy milyen
ételt és/vagy italt fogyaszt, és err6l nem adhat ki informacidt a vendéglatd. Ezenkiviil fontos
megemliteni a kereskedelmi elvii és a marketingszemponti megkozelitést, hiszen a vendéglatas
meghatarozoé pillére a gazdasagnak. A kereskedelem szempontjabol a vendéglatas olyan sajatos
tevékenység, amely magaban foglalja a termék eldallitasat — a termelést —, a termékek

eljuttatasat a fogyasztohoz, illetve a termékek elfogyasztasat is, amely legtobb esetben a
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helyszinen torténik. Marketing oldalr6l vizsgdlva a vendéglatds pedig egy olyan iizleti
vallalkozas, amely elsddlegesen haszonszerzésre irdnyul. A vendéglatd célja a befektetett
kinalatbol — ételek, italok, targyak stb. — a legnagyobb mértékii nyereség kitermelése, amely a

vendégek megfeleld kiszolgalasaval lehetséges (PAPP 2017).

A vendéglatoiparral szemben felsorakoztatott igények miatt kiillonbozd {iizlettipusok

alakultak ki: lizletkorok és jellegiik szerint csoportosithatjuk dket.

Uzletkdrok szerinti csoportositas esetében értjiik azt, hogy egy iizletkdr magaban foglalja az
egységben forgalmazhat6 aruk, valamint az ott folytathato tennivalok dsszességét. A jellegiik
szerinti csoportositasndl megkiilonboztetiink cukraszda — eszpresszo — kavéhaz jellegli
iizleteket, a gyorsétkezést biztositd ilizleteket vagy barokat stb. Az elsének felsorolt iizletek
esetében mindegyik siitdipari és édesipari termékeket, kiilonféle italokat értékesitenek. Az
értékesités rendszere szerint megkiilonboztetiink az iizletekben pultikiszolgalassal és
felszolgalassal mikodd cukraszdakat, ahol egyarant lehetdség nyilik — ha a kornyezeti
lehetdségek megengedik —a helyben fogyasztasra, valamint a termékek elvitelére is (VOLESZAK
2015: 37).

2. A vendéglatosok nyelvhasznalata

Az eldz6 részben szo esett arrol — a vendéglatas kapcsan —, hogy kialakul egyfajta sajatos
kapcsolat a vendég és a vendéglato kozott, amelyben meghatarozo szempont a kommunikacio.
Az vendéglatdipari egységet az eladok és a felszolgalok képviselik leginkéabb, akiknek kiilsd és
tulajdonsagok magaban foglaljdk a vendéglatasban dolgozok megjelenését vagy apoltsagat,
amely mar 6nmagaban rokonszenvet eredményezhet a vendég szdmara. Emellett a megfeleld
belsé kompetencidkkal — szakmai felkésziiltség, vendégszeretet, empatia stb. — is rendelkeznie
kell a felszolgaloknak vagy eladoknak. Mindez hozzéjarul ahhoz, hogy a vendég mennyire
elégedetten tavozik vagy €ppen milyen mértékben fogyaszt az adott vendéglatohelyen (PAPP
2017).

Mindemellett rendkiviil fontos a tobbszor emlitett kommunikacio, s annak kivalasztott —
kontextustol ¢és kozosségtol fiiggben — stilusa. Az eladok szdmos szabaly betartdsara
kotelezettek a vendégek elott, hogy ne keltsenek rossz benyomast az lizletrél, azonban meg kell

kiilonboztetniink az elado és vendég kozott torténd nyelvhasznalatot, az elado és eladd kozotti
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nyelvhasznalattol. Az alapvetd viselkedési szabalyok itt is érvényben vannak, ellenben a
munkatarsak egymas kozotti viszonyatol fiiggden vagy fliggetleniil kialakitanak egy sajatos
belsd nyelvvaltozatot. Ezek iizletenként eltéréek, azonban lehetnek atfedések a hasonld jellegii
vendéglatoipari egységek kozott. Ekkor egyfajta elrugaszkodast vehetiink észre a szabalyos
nyelvhasznalattol, hiszen egyrészrdl nem kell az elvart normékat kovetniiik beszédiik soran,
valamint megjelenik a szleng a kommunikaciojukban, amely szintén egy masik utat nyit az

egymassal valo tarsalgas soran.

A vendéglatasban dolgozok is kialakitottak egyfajta csoportot, egy beszélokozdsséget —
szakszleng csoportja — és elsajatitottak kialakitott nyelvhasznalatokat az id6, valamint a
szakmai tudasukbdl addéddan. Kutatasom alatt tagja voltam egy ilyen csoportnak, ahol
tapasztalhattam a kiilonb6zd szofordulatok, kifejezések, szlengszavak jelenlétét, amelyeket
csak a cukriszda tagjai értettek és ezaltal a kiviilallok szdmara idegen volt a sajatos
nyelvhasznalatunk. A vendéglatosok szlengje tobb tényezot figyelembe véve formalodik, ami
befolyasolhatja vagy eldsegitheti ennek valtozasat. Ilyen példaul a vendégekkel folytatott
tarsalgas, a kiilonbozd eszk6zok hasznélata, az iddjarési viszonyok, a munkafolyamatok, a

kollegak viszonya egymadssal stb.
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3. Anyag és modszer

A dolgozatomban bemutatott nyelvi anyagot 2023 nyarat6l kezdtem el gytijteni egészen a
kovetkezo év februarjaig. A kutatas foképp kérddivvel tortént, azonban egyes vendéglatdipari

egységekbe is bementem Debrecenben, ahol egyéni interjut készitettem.

A kérddivet internetes platformon hoztam Iétre, amely rendkiviil megkonnyitette a
kutatdsomat. Vizsgalatomat azzal kezdtem, hogy felvettem a kapcsolatot tobb vendéglatasban
dolgozé ismerdsommel, akik kiilonb6z6 vendéglatdipari egységben végzik munkéjukat. Rajtuk
keresztiil tobb adatk6zl6hdz jutottam el, és folyamatosan kiildtem ki emailben Gjabb és ijabb
helyekre a kérddivemet. Emellett volt olyan eset, amikor egyszerlien besétdltam Debrecen
belvarosaban egy étterembe vagy egy cukrdszdaba, ahol olykor szivesen, olykor pedig
elutasitoan fogadtak. Az adatgytijtés fokozatosan tortént, valamikor rengeteg uj kifejezéssel
talalkozhattam, valamikor pedig sok atfedést — a szlengszavakat és a szlengkifejezéseket érintve

— vehettem észre a kitoltok valaszaiban.

A kérdoéiv két nagyobb részbdl all: az elsd felében egy altalanosabb felmérésre torekedtem,
amely az adatkozIld altalanos adatait tartalmazza, milyen vendéglatoipari egységben dolgozik
¢és milyen mértékben vannak jelen munkaja soran a kiilonb6zd szlengszavak- és kifejezések. A
kérddiv masodik felében mar irdnyitott kérdések taldlhatoak, ahol mar tudatosan attrakcids
kozpontokat — konkrét tertileteket — érintettem, hogy konnyebben eszébe jusson a vélaszadd
szamara a keresett szokincs. Igyekeztem az {irlapot Gigy Osszeallitani, hogy leginkébb sajat,
szoveges valaszt adjanak meg szdmomra a kitoltok, amelyben részletesen ki tudjak fejteni
milyen jelentéssel birnak a kiilonféle szlengszavak- és kifejezések. Emellett feleletvalasztos
kérdést és linedris skalat is tartalmazott a kérddivem, amely az elsé részben volt fontos

szdmomra az alapadatok megszerzés¢hez.

A kérddiv a kovetkezd attrakcids kozpontokkal foglalkozott: Kollégdk megnevezése;
Vendégek megnevezése; Tevékenységek megnevezése; Eszkozok megnevezése; Etelek
megnevezése; Italok megnevezése; Munkahelyi kornyezet megnevezése; Kifejezetten az
adatk6zl6 munkahelyén hasznalatos szlengkifejezések; Idegen nyelvbdl szarmazd

szlengkifejezések hasznalata; Célok; Egyéb.

A kérdoives kutatdsi mddszer véleményem szerint a vendéglatoipari szleng gytijtésére

alkalmasnak bizonyult. A kérdéiv anyaga minden esetben érthetd volt a kitoltok szamara,
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olykor azonban az megnehezitette a munkamat, hogy nem minden esetben tiintették fel az adott

szlengsz6 vagy szlengkifejezés jelentését.

A kérddéives modszer mellett az egyéni interj modszerét alkalmaztam az adatgytijtés
szempontjabol. Nagyon sok ismerdsom, csaladtagom dolgozik vendéglatasban, akikkel
beszélgethettem a téma kapcsdn. A beszélgetéseket jegyzetekben rogzitettem, hangrogzitot
nem alkalmaztam. Az interjuk eldtt elore elkészitettem a kérdéstipusokat, amely altal iranyitani
tudtam a besz€lgetés menetét és a jegyzetelés is rendszerezve tortént. Legtobbszor szivesen
valaszoltak a kérdéseimre, érdekl6dést mutattak a dolgozatom irant, ezaltal a konkrét kérdések
sokszor spontan beszélgetésbe mentek at. Voltak olyan adatk6zl6im, akik meséltek kiilonbozo
szituaciokat, élményeket, amelyekben résziik volt munkdjuk soran. Szamomra ez roppant
érdekes €s hasznos volt, hiszen mikdzben beszéltek felbukkantak olyan szlengszavak- vagy
kifejezések, amelyek nem deriiltek ki az interji folyaman. Mindemellett a beszélgetés soran a
valaszadok néhany bizonytalan jelentésti kifejezést jobban megtudtak magyardzni, mint a

kérdoives formaban.

Véleményem szerint a kérdéiv kiegészitéseként mindenképpen sziikséges az interju-
modszer felhasznalasa is a szlengkutatas teriiletén, mivel a teljeshez kép megszerzéséhez csak

tobb, egymadst kiegészitd eljarasok alkalmazasdval lehetséges.

A kutatdisom sordn meggy6zOdtem arrdl, hogy a magyar szleng tekintetében a
vendéglatoipari szleng egyik 1ényeges része, amit érdemes volt feltarnom ¢és tanulmanyoznom.
Vizsgalatomat Debrecenben és vonzaskorzetében végeztem, igy az altalam gyiijtott szokészlet
csak egy szegmensét fedi le a vendéglatoipari szlengnek. Elsdsorban a kutatds a nyelvet
hasznal6 emberekre iranyult, hogy milyen mértékben és modon vannak jelen a kiilonb6zo
szlengkifejezések hasznalata a vendéglatas teriiletén. Gylijtésem soran azt vettem észre, hogy
nagyjabol ardnyosan jelentkeztek a szlengszavak- és kifejezések az attrakcios kozpontokat
érintve. Példanak okaért, ha a kollégdk és a vendégek megnevezésére hasznalatos szavakat
vizsgalnank, akkor nagyjabol azonos terjedelmii szokészletet figyelhetiink meg. Mindemellett
Méghozz4 a fiatalabbak és iddsebbek nyelvhasznalatanak keveredése is jol megmutatkozik a

vendéglatasban, amely altal kialakul egy k6zos szokincsiik.
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4. Rétegzodés

A vendéglatoipari szleng esetében is megfigyelhetdé az a harmas rétegzédés, amelyrdl a
fentiekben esett sz6 a Szakszleng és a szakmai szleng cimi fejezetben. A nyelvvaltozatoknak
kétféle vetiiletét szokds elkiiloniteni, a fiiggdleges és a vizszintes tagolodast. A fliggdleges
tagolodas mentén a nyelvet harom szinten kiilonitjiik el, amelyek az alabbiak: az irodalmi nyelv,
a koznyelv, valamint a népnyelv/ nyelvjarasok. Eszerint a vendéglatoipari szlengben a legfelso
réteget a vendaglatoi szakirodalmi nyelv, amelyet elsdsorban irdsban hasznaljak. Ide tartoznak
a kiilonbozé tudomanyos munkék, utasitdsok, szabalyzatok, amiket egy vendéglatasban
dolgozonak tudnia kell, de nem napi szinten alkalmazza ezt a szintli nyelvet. A kozEépso réteg a
szakmai koOznyelv, azaz a vendéglatdos koznyelv, ami mar kotetlenebb, konnyedebb
nyelvhasznalatot foglal magaban. A harmadik, a legalso réteg pedig a szakmai tarsalgasi szint,
amely mar teljesen laza szerkezetli, a kdzvetlen €s nyilt tarsalgas nyelve jelenik meg. Ezen a
szinten helyezkedik el az a nyelvhasznalat, amit a vendéglatésok napi szinten alkalmaznak
munkdjuk sordn, leginkabb az egymas kozotti gordiilékeny kommunikacié érdekében (Kis

2008: 26-27).

A fiiggéleges rétegzddés mellett megjelenik a vizszintes vetlilete is az egyes
nyelvvaltozatoknak, ahol a csoportnyelvek helyezkednek el. A szleng tipusai cimii fejezetben
részletesebben irtam arrél, hogy az absztrakcid foka szerint harom szintet kiilonithetiink el a
szleng csoportositasat illetden. Fontos, hogy a teriileti és szakmai vonatkozasbol adodoan a
nagycsoport-szlengek két fajtajat — helyi szlengek €s szakszlengek — kiilonithetjiik el. Ez a két
tipus tobbségében Osszekeveredik a valosagban, hiszen javarészt helyi szakszlengekrdl
beszélhetiink. Ide tartozik maga a kutatdsom témaéja is, Debrecen és vonzaskorzetébe tartozo

vendéglatas szlengje, ahol megjelenik a helyi szlengek és szakszlengek jellemzdi is.
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5. Attrakcios kozpontok

Hogyan is kezdjiink hozza egy-egy szlengtipus szokészletének a vizsgalatdhoz? Szamos
tanulmany a kategorizaci6 moddja feldl kozeliti meg a szokincs elemzését. A szavak, illetve
kifejezések témakorokbe vald rendezését emelik ki a kutatok. PIRKKO NUOLIJARVI ezeket a
témakoroket attrakcios kozpontoknak nevezi (NUOLIJARVI 1997: 145), én is ezt a kifejezést
hasznalom. vannak olyan kategdriak, amelyek terjedelmiiket tekintve népszertiek €s leginkabb
oda tartoznak azok a szlengszavak-¢és kifejezések, amelyek a vendéglatdipari szleng alapjat
képezik. Abban az esetben, ha a szokincset témakorok szerint csoportositjuk, akkor informaciot
szerezhetlink arrol, hogy a beszélok milyen helyzetekben hasznaljak a szlengszavakat/
szlengkifejezéseket. Emellett megtudhatjuk azt is, hogy melyek azok a teriiletek vagy esetleges
témak, amik irdnt az adott kozosség érdeklddik. Mindez azért fontos szdmunkra, hiszen
jellemzéen a kozosség altal kedvelt témakban, teriileteken tobb szlengszét vagy

szlengkifejezést hoznak létre és/vagy hasznalnak.

A vendéglatoipari szleng szokészletének attekintése utan megéllapithatd, hogy a szokészlet
jol besorolhato kiilonbozo attrakciés kozpontokhoz. Ebben a fejezetben ismertetem ¢€s

jellemzem az altalam gyujtott szokészlet attrakcids kdzpontjait.

1.) Személyek

A vendéglatasban szamtalan szlengszoval illetik az embereket, kiilon elnevezésiik van az

egyes vendégtipusoknak, valamint a dolgozok magukra is alkalmaznak eltéré megnevezéseket.
a) Munkatarsak

Kutatdsom soran sok szlengszot sikeriilt 6sszegytijteni, amelyek kifejezetten a munkatarsak
megnevezeésére iranyulnak. A kiilonb6z6 munkakoérben dolgozo emberek, sokszor munkakoriik
milyensége alapjan kapnak becenevet. Példanak okaért megemlithetem, hogy jellemzden az az
ember, aki a koktélok elkészitéséért felelds, 6 az italos. A szakacs a mesterember vagy séf, a
konyhai kisegitd a kukta, a takaritd személyzet tagjai a fakkerek, és még sorolhatnank.
Mindemellett a vezetd beosztast személyeket is eltérd nevekkel illetik, tobbek kozott a fondk

megnevezésére gyakran alkalmazzak a foni, goré, sas vagy a vezér szavakat.
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Ugyanakkor olyan szempontbol is vizsgalhatdo a kollégak megnevezésére hasznalatos
elnevezések, hogy milyen modon végzi egy vendéglatés a munkajat. Az a kolléga, aki rosszul
vagy egyaltalan nem dolgozik a ballaszt, az a személy pedig, akinek nincs szakmai végzettsége,
de mégis vendéglatasban dolgozik a buher. Ezenkiviil a ndkre és a férfiakra is kiillonb6zo
elnevezéseket hasznalnak: a férfi munkatars lehet a mecénds, kollega vagy a csavo, mig a noi
munkatars a kollegina vagy a csdje. Ezen titulusoknak az eléforduldsa vagy gyakorisaga eltérd

vendéglatdi egységenként.

Vannak bizonyos személyek, akikre tobb szlengelnevezés is vonatkozik a vendéglatasban.
Ebben a kategéridban kiemelném példaul a pincérre vonatkozd szlengszavakat, hiszen
ellentétben a tobbi munkakorben dolgozé vendéglatossal — akikhez egy vagy két megnevezést
tarsithatunk —, a felszolgalonak tobb megnevezése van: cineger, csalinger, ételpostas, futrinka,
pingvin, tavfuto, tanyérpostas stb. Tovabba vannak olyan Osszefoglald elnevezések, mint
példaul a cellalako vagy a rabtars, amelyeket a miszaktarsak hasznalnak egymadsra. A

munkatarsakat gyakran sorstarsakként is emlitik a vendéglatoipari szlengben.
b) Vendégek

Hasonloképpen a vendégek elnevezése is valtozatos, akarcsak a munkatarsak megszolitasa.
Megallapithatom, hogy a vendéglatosok legtobb esetben egy-egy vendégtipus megnevezése
érdekében hoztak 1étre tréfas vagy éppenséggel pejorativ értelmii szavakat. A vendégek
rosszalld, bantd megnevezeéseinek okat arra is visszavezethetjiik, hogy a vendéglatdsok szamara
ezek az emberek nem kozkedvelt viselkedésformat kovetnek. Példaul a tiszteletlen vendéget
ugy nevezik, hogy alja vagy kalapos, a nagyon tudalékos és/vagy buta vendéget pedig birka-
nak hivjak. Mi tobb a naiv vendéget maddarka-nak, a folyamatosan ismételgetd vendéget
papagaj-nak vagy a nem normalisan viselkedd vendéget csupan normdlatlan-nak nevezik.
Eléfordulnak giinyos megnevezések is, igymint a botos, amit az idds emberekre hasznélnak,

vagy gyakran mondjak a folyamatosan panaszkod6 vendégekre, hogy dobragi.

A gyljtott szokészletemben tobbnyire tréfas nevek is megfigyelhetéek a vendégekhez
kothetden. A torzsvendég egyszeriien a fa, a részeg vendég a foka, a jol 01t6zott ndi vendég a
diva. Tovabba vannak azok a vendégek, akik egy adott vendéglatohelyen mindent felderitenek,
atszerveznek, mint példaul a lakberendezo, a koborlo, az idomilliomos vagy a kutato. A
felszolgalok korében nem népszertiek a nulldsok, hiszen 6k azok a vendégek, akik sosem adnak
borravaldt. Tobbnyire hasznaljak a vendégekre a joszdg megnevezést, amit nem megalazo

stilusban, csupan a megvendégelés céljabol alkalmaznak. Ebbdl kovetkezden pedig a vendégek
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Osszefoglald neve olykor a csorda. Mindezek mellett nagyon sok elnevezés talalhato még a
vendéglatds szlengben, de tilnyomoan humoros, bantdé vagy ginyos szavakkal illetik a

latogatdkat.

2.) Tevékenységek

Ebben a kategoridban jol észrevehetd, hogy tobb szlengkifejezés talalhatd, mint szlengszo,
amiket a vendéglatosok a munkavégzés kozben hasznalnak. Legtobb esetben rovid
tomondatokban jelennek meg ezek a kifejezések, amelynek egyik f6 oka a kommunikacio
megkonnyitése- €és gyorsitasa. Példanak okéért ahelyett, hogy a felszolgalé elmondand, hogy
nehéz és forrd tanyérral érkezik a konyhardl és engedjenek helyet neki, csak annyit mond, hogy
gyerekkel jovok. Abban az esetben, ha a pincérnek nagyon sok vendéget kell kiszolgalnia révid
idén belill, akkor azt mondja, hogy arcomon pérgék. Szamos tovabbi szlengkifejezést
alkalmaznak a tevékenységek vonatkozoan, mint példaul: kapds van; el kell menni szemetezni;

pattintsd fel nekem a levest; fordulok egyet stb.

Emellett rengeteg szlengsz6 is megtalalhato a szokészletben, amelyek a munkavégzés egyes
folyamataira vonatkoznak. Tobbek kozott ilyen a kiiit vagy kioffol, amikor egy feladatot
teljesitettek; a feltakarit, ramol vagy varacskol, amikor a koszos poharakat, tinyérokat leszedik

az asztalrol; a kerdz vagy megszakmaz, ami pedig a tanyérok kidiszitését jelenti.

3.) Eszkozok

A vendéglatasban az emberek kiilonbozd tipusu vendéglatoipari egységekben- ¢és
munkakorokben végzik a munkajukat. Ebbdl adédoan a kutatdsom soran tapasztaltam, hogy
ebben a kategoridban is jol elkiilonithetjiik a gylijtott nyelvi adatokat aszerint, hogy milyen
kozegben alkalmazzék azokat. S6t, még egy vendéglatohelyen beliil is megfigyelhetd az, hogy
az azonos munkakorben dolgozok csak csekély részét hasznéljak azoknak a szlengszavaknak
¢s/vagy kifejezéseknek, amelyek az eszk6zok megnevezésére vonatkoznak. Szemléltetésiil
megemlitenék par példat, hiszen mig egy szakacs a kaparo, lapatka, szoszi vagy a fritu szavakat
hasznalja jellemzden, addig egy felszolgald a hangedli, brifko vagy a kioszk szavakat mondja.
Felfedezhetd, hogy az egyes tevékenységek soran hasznalt eszkozokre hoznak létre 0j szavakat,
amelyek munkakoronként eltérdek, viszont ez nem azt foglalja magaban, hogy egy szakacs nem

ismerheti a felszolgalok szokincsét. Ettd] fiiggetleniil azonban jol megéllapithato, hogy ritkan
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keverednek a kiilonb6z6 munkakorokben megjelend szlengszavak a mindennapos munka

soran.

Mindemellett a vendéglatoipari egység tipusa is nagymértékben befolyasolja az ott dolgozo
szokincsét. Tobbféle tipust tudunk elkiiloniteni, ezaltal kiilonféle szlengszavak alakultak ki,
akarcsak ebben csoportban is. Egy barban dolgozé személy sok esetben hasznalja a kupica,
manko, barszonyeg vagy a mudler szavakat. Ezzel szemben egy étteremben dolgozdé mar
kevésbé vagy szinte sose alkalmazza ezeket, de annal inkdbb hasznélja a tdarolo, masina,

porkélo stb. szavakat, amelyek a sajat kozegében népszertiek.

Nyilvanvalé az is, hogy vannak olyan szlengszavak és szlengkifejezések az eszkozok
példaul, a vagoeszkozok helyett hasznalatos darabolo, szeleteld, boké stb. megnevezés vagy
akar a csomagolas helyett gyakran alkalmazott csomi szlengsz6. Fontos kiemelni, hogy ezeken
a példékon kiviil még szdmtalan szlengszo 1étezik ebben a kategoridban is, hasonldéan a t6bbi

attrakcios kozponthoz.

4.) Etelek, italok

Az el6z6 csoportokhoz hasonléan szamos szlengszot és szlengkifejezést sikeriilt
Osszegyljteni vizsgalodasom ideje alatt, amelyek az ételekre vagy italokra vonatkoznak. Dont6
tobbségben tréfas, vidam szavakat hoztak létre, de fellelhetéek olyan szavak is, amelyek a
koznyelvben is felbukkannak. Par példat kiemelnék, hogy bemutassam mennyire jol

megmutatkozik az emberi kreativitds a vendéglatos szlengben is.

Eldszor is érdekességnek megemliteném az italok kapcsan, hogy a kavéfajtak elnevezése is
mennyire valtozatos: a cappucino az a kapucsengo vagy kapcsi, a latte machiato az a szlengben
szerepelhet maciajto-ként, az espressot gyakran pedig rovidké-nek mondjak. A nagyobb adag
feketekavé pedig a dupla vagy tripla. Tovabba az alkoholos italok megnevezésére is sok
frappéns szlengsz6 jott 1étre, mint példaul a dzsinto, azaz ginbdl és tonicbol késziilt alkoholos
ital vagy a visko, azaz a whiskybdl és ko6labol késziilt alkoholos ital. Gyakran emlitik ugy a
vendéglatosok az alkoholt, hogy folyékony kenyér, hiszen mindig akad olyan vendég, aki uigy
fogyasztja a szeszes italt, mintha épp a vacsordjat enné. Mindemellett ahogyan emlitettem

vannak olyan szavak, amelyek a koznyelvben és a vendéglatoipari szlengben egyarant ismertek.
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Ilyen példaul a palinka, ami helyett az emberek tobbsége a kovetkezO megnevezéseket is

hasznaljak: erds, erdsito, tiisi, gyiimiparlat vagy palesz.

A vendéglatésok alkotoképessége az ételek neveiben is jol tiikkr6zodik. A legtobb esetben
humoros, szérakoztatd elnevezéseket hoztak 1étre, amelyek utdna szamukra atlagossa valtak.
Ilyen példaul, ha a desszerteket emeljiik ki a tiramihdaly, azaz a tiramisu, vagy a csintalanpicsa,
azaz a palacsinta. Néhany sz6nal azt is felfedezhetjiik, hogy az ételek €s italok kozotti parhuzam
is megjelenik. Altalaban a zsirés, sos ételekre hasznaljak a sérkori vagy borkorcsolya szavakat,
aminek az az oka, hogy ezekre az ételekre joizlien fogyasztanak alkoholt, jelen esetben sort
vagy bort. Ezenkivill itt is megemlithetiink olyan szavakat, amelyeket a vendéglatosok és egy

hétkoznapi ember is egyarant megért €s hasznal, igymint a buri, hambi vagy szenya stb.

5.) Munkahelyi kornyezet

A vendéglatoipari szleng feltarasa alatt sok szlengszot sikeriilt gytlijteni ebben a kategdriaban
is, amelyek a munkahelyi kornyezetre vonatkoznak. Megfigyelhetd, hogy vannak olyan szavak
¢s kifejezések, amelyek az egész vendéglatoipari egységre vonatkoznak, azonban vannak olyan
megnevezések is, amelyek csak egy adott teriiletére, részére irdnyul a vendéglatohelynek. Az
boldogsag szigete az maga a vendéglatoipari egység és annak kdrnyezete, viszont amikor nincs
sok vendég, és szinte lires a vendégld akkor a nyugalom szigetének hivjak. Az utobbit tekintve,
amikor a helynek egy-egy részére vonatkoznak a szavak és kifejezések, akkor tulajdonképp a
fobb helyiségeket nevezik el. Példaul a kucig az a mosogatd, a front az a kiszolgalo rész, piahdz
az a barpult, a roki az a rokkant mosdd, vagy a vdarakozo az pedig a gyiilekezOhely stb. Vannak
olyan helyiségek, amelyekre tobb elnevezést is hasznalnak a vendéglatisban, mint példaul a
vendégtér helyett hasznaljak a park, pdlya, lobbi szavakat vagy a raktar helyett a raki és a lyuk
megnevezést. SOt az is eléfordul, hogy egy helyiségen beliil is elneveznek egyes teriileteket,
amelyeket akar kiilonboz6 jelzOkkel illetnek. Ilyen akar a mosogatd helyiségnek a részekre
bontésa. Azt a helyet, ahol a tdnyérokat és az evoeszkozoket mosogatjak el azt nevezik fehérnek,
mig ahol az edényeket és a fazekakat mosséak el azt pedig feketének hivjak. Ertelemszeriien ez
egy példa a sok koziil, amit sikeriilt a kutatdsom alatt megfigyelnem, viszont ez nem minden

vendéglatohelyen azonos, hanem kiilonb6zo.
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Mindemellett vannak olyan hasznalatos kifejezések, ugymint a bolondok haza, a sivatagi ido
vagy a vihar elotti csend, amelyek arra utalnak, hogy abban az idészakban sok- vagy kevés

vendég tartézkodik az étteremben, cukraszddban, barban stb.

6. Szoalkotas a vendéglatoipari szlengben

Ebben a fejezetben a vendéglatdipari szlengre jellemzd kiilonféle szdéalkotasi moddokat
szeretném bemutatni. Ennek kovetkeztében végezhetd el az altalam Osszegytijtott szokészlet
grammatikai vizsgdlata, az elemzés. A vizsgdlathoz a kategéridkat Kis TAMAS katonai
szlengszotarahoz irott tanulmanyéanak (Kis 2008: 36—46) erre vonatkozo részének segitségével

érintem, hiszen magam is csoportnyelvi vizsgalatot folytattam a vendéglatas teriiletén.

6.1. Kiilso szoalkotas

a) Idegen szavak

Ide sorolom azokat a szavakat, amelyeket a vendéglatésok idegen nyelvekbdl vettek at, és
szlengszoként jelenik meg a szdkincsiikben. Legtobb ilyen szlengsz6 az az angol nyelvbdl
szarmazik, amelyek vegyesen megjelennek az attrakcids kozpontokban, tehat személyekre,
tevékenységekre, ételekre, italokra stb. egyarant vonatkoznak. Ilyen példaul a bof ’kisebb
méretl asztal’, a sat ’rovid alkoholos ital’, a mani *pénz’ vagy a kru ’kiszolgalo személyzet’.
Emellett az is megallapithato, hogy szdmos angol mozaikszobdl is 1étrejottek szlengszavak,
mint példaul: dszdp (ASAP) ’amilyen gyorsan csak lehet’; adéhddés (ADHD) *figyelmetlen,
szétszort, kapkodo’; bécé (BC) ’az ital/fagylalt-el0készitd hely a gyorsétteremben’; efdji (FYI)
“informécio’. Ugyanakkor az angol nyelv mellet megemlithetjiik a német, a francia vagy az
olasz nyelvet, amelybdl szintén szdrmaznak szlengszavak. Kutatdsom sordn azt tapasztaltam,
hogy az angol utan a német nyelv a meghataroz6 ilyen szempontbdl, azonban a téma tovabbi
feltarasa valtoztathat ezen a megallapitason. A német nyelv kapcsdn megemlithetjiik a kldjne, a
kioszk, a brifko vagy a macskaasztal szlengszavakat, amelyeknek a jelentése az eldbbiekhez
hasonléan a szétarban olvashatdé. A francia nyelv kapcsan kevés szlengszot sikertilt
Osszegytjteni, de ilyen példaul a karaf, a kiillonb6z0 italok felszolgalasanal hasznalt ivegkorso.
Az olasz nyelv tekintetében is csekély szamu szot sikeriilt felkutatnom, azonban példaként

megemliteném a fundzsi-t, ami gombat jelent.
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b) Nyelvjarasi szavak

A vendéglatoipari szlengben a nyelvjarasi szavak nagyon ritkan jelennek meg, nem is igazan
sikeriilt ezekre, csak néhany példat talalnom a kutatasom soran. Ezek a példék is foleg az ételek,
eszk6zok csoportjaban bukkantak fel, ugymint a paszuly a bab, a tengeri a kukorica, a csocsa a

vegyes vagott savanyusag vagy a spor a tlizhely.
¢) Koznyelvi szavak

Az altalam Osszegyljtott szokészlet jelentds részét a koznyelvbdl atvett szavak alkotjak. A
szavak tobbségének jelentése modosult, ezért rengeteg példat emlithetiink meg a metaforikus
sz6alkotasra. Ilyen példanak okaért a joszdg szavunk, amely a kdznyelvben allatot jelent, mig
a vendéglatasban szlengszoként a vendéget jeloli nem pejorativ értelemben. Ezzel kapcsolatban
megemlithetem, hogy azok a szavak, amelyek a koznyelvben allatokat jeldlnek, azok a
vendéglatoipari szlengben leginkdbb személyekre irdnyulnak. Ilyen a foka a részeg vendég, a
sas a f0nok, a kacsa a 1abfajos felszolgdlo, a papagdj a folyamatosan, mindent elismételgetd
vendég, a pingvin az a pincér vagy a birka, amely a nagyon tudalékos, kdtekedd vendéget jeloli.
Mindemellett a kiillonbozé vendégtipusok megnevezésére is szamos szOt vettek at a
koznyelvben a vendéglatosok, amelynek a jelentése szintén atalakult. Tobbek kozott ilyen a
kutato, aki olyan személy, aki egy bizonyos témahoz tartozo adatokat, informéaciokat kutat fel
¢s azokkal foglalkozik, addig a vendéglatdsban hasonl6an informacioehes, érdekl6dd vendégre
szoktak hasznalni. Ugyanakkor ilyen szavunk a lakberendezo, azaz az a vendég, aki atrendezi
az asztalokat, a fudos, azaz okoskodd, nagyképli vendég, vagy a kalapos, azaz a tiszteletlen
vendég, amelyek mast jelentenek a koznyelvben. Ezeken kiviil a tobbi kategoridban — attrakcios
kozpontban — is megfigyelhetdek a koznyelvbdl atvett szavak, mint példaul az eszkozok
csoportjaban a cumi, ami a vendéglatds szlengben a tejkiontot jelenti, viszont a kdznyelvben a

csecsemoknek/kisgyerekeknek adott szopdka.

Dont6 tobbségében a kdoznyelvbdl atvett szavak szofajat tekintve fonevekrdl beszélhetiink —
ahogyan a fentiekben leirtak is igazoljdk — azonban az igék kolcsonzése is gyakori jelenség.
Példanak okaért ilyen szavak koz¢é tartozik a gurit torténetet elmesél’, a feldob *elkészit’, fordul
“felszolgalo, aki tavozik a pultbol’ stb. A szavak gylijtése soran megfigyeltem, hogy az igék
mellett a melléknevek atvétele is sok esetben eléfordult. Ilyen a kamu *hamisitvany’, a koborlo

‘maszkalo vendég’ vagy a balkezes ’ligyetlen, esetlen, béna’.
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6.2. Belso szoalkotas

a) Morfologia (alaki) sz6alkotas

A vendéglatéipari szleng egyik leggyakoribb szoalkotdsi moddja, amin belil a

szo0sszetételrdl és a szoképzésrol kell szolnunk, mint szlengteremtési modszerrol.

Szoosszetételek

A szbalkotasi modok koziil az egyik leggyakoribb a szd0sszetétel. Lényege, hogy két vagy
tobb szobol jon létre egy Uj mondatalkotd elem, amihez 1) jelentés tarsul. A szoOsszetétel
kapcsan beszélhetiink szerves és szervetlen Osszetételekrdl. Fontos kiilonbséget tenniink, hiszen
mig a szervetlen szd0sszetétel tagjai kozott nincs kapcesolat, addig a szerves 0sszetételeknél van
¢s a tagok kozott alarendeld vagy mellérendeld kapcsolat all fent. Az alarendeld Osszetett
szavaknal az el6tag és az utotag alarendeld viszonyban allnak, amely lehet jel6lt vagy jeloletlen.
Az eldtag hatarozza meg az alarendelés tipusat, amely szerint lehetnek: alanyos, targyas, jelzos
Osszetett szavak. Ezzel szemben a mellérendeld Osszetételek eldtagja és utotagja kdzott 1€vo

viszony egyenértékil.

A szerves szO0sszetételek kozott beszélhetiink aldrendeld Osszetételekrdl, mint példaul:
balkezes ’lgyetlen, esetlen béna’; bdrszonyeg ’gumiszényeg’; borkorcsolya vagy sorkori
‘zsiros, so0s étel’; cellalako vagy rabtars ’miuszaktars’; egyasztalos ’kezdd felszolgald’,
ételpostas ’pincér’, fokaszorp ’édes uditdital’; idomilliomos ’rengeteg idével rendelkezd
vendég; habostorony ’tejszinhab’; kapucsengdé ’cappuccino’; maciajto ’latte macchiato’
macskaasztal ’legrosszabb helyen talalhato asztal’; mesterember ’szakacs’; piahdz ’barpult’;
tanyérpostas *pincér’; tiramihaly “tiramisu’; torokfajdito ’jeget tartalmazoé étel/ital’; tisztitotiiz

“elpakolas’; vasiité ’slitemény talalo lapat’ stb.

A szerves szO0sszetételek esetében beszélhetiink mellérendeld Gsszetételekrdl, amelyre
csupan néhany példat sikeriilt taldlnom a kutatdsom alatt. Ilyen példaul a csilivili *fényes’;

bubanatos ’rosszul kinéz6 étel/ital’; habzsidozsi *fizetés utani koltekezés’.
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Szoképzés

A szdosszetétel mellett a szOképzés egyarant gyakori a vendéglatoipari szlengben.
Megfigyelhetd, hogy vannak gyakrabban és ritkabban hasznalt képzok. Azok, amelyek a
mindennapi nyelvhasznélatban is képzoként vannak jelen, sokkal t6bbszor fordulnak elé a
vizsgalt csoportnyelvben is. A képzének harom {6 tipusdt tudjuk elkiiloniteni: a
névszoképzoket, az igeképzoket és az igenévképzoket. Kutatdsom soran az elsd kettore sikertilt

tomérdek példat felkutatnom.
a) Névszoképzés

A névszoképzoket vizsgdlva az -i kicsinyitd képzének domindns szerepe van a
vendéglatoipari szlengszavak létrehozasakor. Tovabba megfigyelhetd, hogy az -9, -6 is kedvelt
képzofajta a szlengben. Ezenkiviil kisebb szdmban ugyan, de megjelenik a -csi, -szi, -s, -ko

képzok haszndlata is.
Példak a névszoképzés utjan 1étrejott szlengszavakra:
Deverbalisak:

-0, -0: bedolgozo "munkahely’; boko *kés’; darabolo *vagoeszkoz; éhezo ’tiirelmetlen, nagyon
¢hes vendeég’; erdsito ’pélinka’; fingato *babos étel’; indito ’alapanyag adagold gép’; kaparo
"pizza kiszedd lapat’; kilépo *utolso ital’; koborlo *maszkald vendég’; lakberendezo *vendég,
aki atrendezi az asztalt’; kutato ’érdeklédd vendég’; porkolo ’kavéfézégép’; pucolo
‘takaritdeszk6z’; pukkaszto ’sOrnyitd’; részecskegyorsito ’olajsiitdé; mikrohulldma siité’;

sokkolo "hiitd, fagyasztd’; tarolo “hiitdvitrin, borhiitd’; tavfuto ’pincér’; torokfajdito ’jeget

tartalmazo étel/ital’; varakozo ’gyiilekezéhely’ stb.

Denominalisak:

r 77 ’

-0, -0: csaro ’szamlatartd’; kozmo *Cosmopolitan koktél’; morgo ’a konyhara visszaérkezett,

hozza nem nyult étel’; sérplato *kerek, sords talca’ stb.

-i: bigi BigMac’; boszi *munkatdrs, aki megjosolja mi var aznap a felszolgélokra’; buri
’burgonya; hamburger’; csikenburi ’csirkehtssal késziilt hamburger’; csomi ’csomagolés’;
csubi ’csemege uborka’; csumi ’mentii; személyzeti étkezés; j6 mindségili alapanyagokbol
késziilt étel’; csumpi ’telthdz’; foni *fOndk’; hambi hamburger’; hasi "hasabburgonya’; kupi
‘rendetlenség’; kiilfi °kiilfoldi vendég’; mani ’pénz’; mari ’konyhai robotgép’; noszti

‘nosztalgia krémes’; odi *vendég’; miiszi *'muszak’; pogi pogacsa’; raki ’raktar’; roki *rokkant
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mosd6’; roti *fOétel’; szoszi *kis csésze’; torti ’ tortilla tekercs’; tiisi *palinka’; vodkanari’ vodka

¢€s narancslé’ stb.
-csi: bocsi *borraval0’; kapcsi ’cappuccino’; lincsi ’limonadé’; dicesi *liditdital’; vancsi *vanilia’

-s: bepattanos ’szabadnapjan varatlanul berendelt dolgozo’; botos ’id6s vendég’; flambiros
“felszolgalo, aki egyes ételeket, italokat meggyujt talalas kozben’; fullos ’tokéletes’;

idomilliomos ’rengeteg idovel rendelkezd vendég’; kalapos ’tiszteletlen vendég’

-ko: brifko ’a felszolgald pénztarcédja’; dreko *dugohuzéd, sorbontd, bicska egyben’; szeszko

’szeszes italok Osszefoglalo elnevezése’

-inger: csalinger *pincér’

b) Igeképzés

A vendéglatoipari szlengben nem olyan jelentds mértékben fordul el az igeképzés, mint a
névszoképzeés, hiszen tobbségében képzett alakban kertilnek at a kdznyelvbdl. Ettdl fliggetleniil
ez a fajta szdalkotasi mod is megfigyelhetd, és a hasznalok a leggyakrabban az -/ és a -z képzot

alkalmazzak.
Pé¢ldéak az igeképzeés Utjan 1étrejott szlengszavakra:

-l: abrakol *ebédel’; dessel *0sszekever’; geccsél *1ddigényes munkat végez’; heccel ’tréfasan
bosszant, ingerel’; kaszal *tisztességes uton valo nyerészkedés’; kioffol kikapcsol; elvégez egy
feladatot’; rdamol ’eltakarit’; leszamol ’fizetést ad’; letol ’elvégez’; sasol ’figyel’; seftel

“lizletel’; szkippel *kihagy, melldz’; slagol *vizel, pisil’; sztalkol ’ellendriz, megfigyel valakit’

-z: kerdaz ‘feldiszit’; megszakmaz ’mikrozoldek hasznalata a diszitéshez’; szemetez

’szemeteszsakok kicserélése’

-int: pattint *oda rak foni valamit’

b) Jelentésbeli szoalkotas
Névatvitel

A jelentésbeli szoalkotdson beliil a névatvitel sokkal nagyobb mértékben alkalmazott

madszer, mint a névadas. A csoportnyelv hasznaloi ujra nevezik azokat a dolgokat, amelyeket
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mindennapi munkajuk soran hasznalnak. Altaldban ezeket a megnevezéseket, szdéalakokat mi
is ismerjlk, benne vannak a hétkdznapi ember szokincsében — passziv vagy aktiv moédon —, de

a vendéglatdipari kornyezetben ezek a szavak mas jelentéssel birnak.

Ez a szobalkotasi mod asszociacion alapszik, amely kdzben egy dolog elnevezését igymond
»atvisszik” vagy ,atemeljik” egy masik dologra, hiszen a két dolog kozott valamilyen
kapcsolatot tudunk felfedezni. A kapcsolat milyensége hatarozza meg azt, hogy hasonldsagon

alapuld névatvitelrdl vagy érintkezésen alapuld névatvitelrdl beszélhetiink.
Hasonlosagon alapulo névatvitel

Errdl a szoalkotasi modrol akkor beszélhetiink, ha két dolog kozott bels6é vagy kiilsd
hasonlosag vehetd észre, vagy funkcionalis adottsagok egyeznek meg. Az altalam készitett
szOkészletbol tobb példat is megemlithetek, ebbdl viszont az lathatd, hogy ez is egy gyakori
modja a szdalkotdsnak a vendéglatos szleng teriiletén. Ilyen példaul, ha a funkcionalis
azonossagot vessziik figyelembe a manko, ami egy botszerli eszkdz, egy segédeszkdz lehet az
id6s- vagy sériilt emberek szamara, azonban a vendéglatasban az italok kimérésére — amivel
megkonnyitik, segitik a vendéglatosok a sajat munkajukat — hasznaljak. Tovabba, ha a bels6
hasonlosagokat vessziik szemiigyre ilyen a papagdj, amely egyrészrdl egy olyan éllat, amely
folyamatosan ismételgeti azokat a szavakat, amit hallott és esetlegesen megtanult. Ehhez
hasonldan hasznaljak ezt a megnevezést arra a vendégre, aki folyamatosan ismétel és mindent
ujra elmond, amit az eladé kommunikalt fel¢. Ilyen példa a kéborlo maszkald vendég’ vagy a
kutato *tudasvagyd, informacidéhes, érdeklddd vendég’ szlengszo is. A vendéglatosok a joszag
vagy a csorda elnevezést a vendégek megnevezésére hasznaljak. Mindemellett kiilsd
hasonlésagokat megfigyelve a névatvitel egyes targyak, eszkozok esetében gyakori, mint

példaul a lapat a vendéglatos szlengben a fakanalat jelenti, aminek alakja hasonlit a lapatéhoz.

Ide sorolhatjuk a Szahara elnevezést is, amely a Foldiink legnagyobb forrd sivataga
Afrikaban, de ekdzben a vendéglatasban dolgozok a siitéteret nevezik igy, ahol mindig nagyon
meleg van. Tovabba megemlithetjiik akar a rabszolga megnevezést, amely a vendéglatos
kontextusban a munkaer6t jelenti, ahogyan a rabszolgdk — gy a vendéglatosok egyarant — is
kiszolgaltatott, engedelmeskedd, erdsen fiiggd személyek voltak és mindennapjaik munkaval

teltek.
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Jelentésboviilés

Ujabb szlengszo 1étrehozasahoz a jelentés terjedelmének modosulésa is lehetéséget ad, mint
példaul akkor, ha jelentésbdviilésrdl beszEliink. Lényege, hogy egy szo elsddleges jelentése
mellett megtaldlhatd egy mogottes jelentés, amelyet kizardlag a csoportnyelv hasznaloi értenek.
A vendéglatoipari szlengben néhany esetben megfigyelhetd ez a jelenség. Az alabbi szavak
jelentésboviilés soran keletkeztek: csumi 1. Menii. 2. Személyzeti étkezés. 3. J6 mindségl
alapanyagokbdl késziilt étel’; mosogat °1. Takarit. 2. Felszolgalo, aki tdvozik a pultbol, mert
nem szeretné kiszolgalni a vendéget’; kioszk ’1.Pénztargép, kassza. 2. Pult, ahol az elviteles

rendeléseket lehet atvenni’; tiizes 1. Tlzhely. 2. Kemence’ stb.
Jelentéssziikiilés

Hasonloképpen a jelentéssziikiilés soran is 0j szlengszavak jonnek 1étre, amikor egy tagabb
fogalom megnevezésével konkretizdlunk egy dologra. Ilyen példaul a diva ’jol 61t6zott ndi
vendég’; kupica 2 centiliter Urtartalm( pohar’; szakdllastészta ’cérnametélt, egy konkrét
tésztafajta, amit a levesbe tesznek’; vadas "hosszu alkoholos ital, amiben tobb a szesz, mint az

eredeti receptiraban’ stb.
¢) Hangalaki szoalkotas

Mozaikszavak: betiiszok

A mozaikszo a szoalkotas egyik modja, amelynél meg kell emliteniink a betliszokat, illetve
a szOOsszevondsokat. A vendéglatdipari szlengben gyakran el6fordulnak olyan betliszok,
amelyeket a besz¢éldk atvettek kiilonbozo idegen nyelvbdl, azonban a magyar nyelvben nem
betliszavak. Lényege, hogy a szavak kezddbetliibol egy uj kifejezés jon létre. Az altalam
gyljtott szokészletben az alabbiak — foleg angol nyelvben talalhatd betliszok — szerepelnek:
dadéhadés [<ang. ADHD: Attiention Deficit Hyperactivity Disorder ’figyelhianyos
hiperaktivitasi zavar’]; dszdp [< ang. ASAP: As Soon As Possible * a lehetd leghamarabb’];
bécé ’ital/fagylalt-el0készitd hely’ [< ang. BC: Beverage Cell ’ital cella’]; efdji [< ang. FYI:
For Your Information ’ajanlom figyelmedbe, tdjékoztatasul’]; tées [< ang. TS: Table Service
“asztali felszolgélas’]. Emellett az elkészitett szotar néhany olyan betliszot is tartalmaz, amelyek
a magyar nyelvben jottek létre, mint példaul a vébékda [< m. vbk< vordsboros kdla] vagy

csecseka [< m. cscsk< csicskal.
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6.3. Fogalom megnevezés szoszerkezettel

Az altalam kutatott csoportnyelvben rengeteg szlengkifejezés talalhatd, amelyeknek
tobbsége jol tiikkrozi az emberek kreativitasat. Nagyrészt jelz0s szoszerkezet fordulnak eld, mint
példaul: agancsos kola ’Jagermeister’; barna kola Cuditéital’; boldogsdag szigete
vendéglatoegység €s annak kornyezete’; nyugalom szigete ’nincs sok vendég az adott
vendéglatoipari egységben’; robot cigany "hangszoro’; cuccos tészta ’sok feltétes tészta’; csikos
rud ’roletti’; mélytorkos ebéd ’ebédidoben sok rendelés érkezett a konyhdra’; fiives viz
“zoldtea’; békds viz ’tisztitdszeres, fertdtlenitd viz’; hajnali haboru ’esti miszak’; folyékony
kenyér *alkoholos ital’; kis kocsog *tejkiontd’; forro kutya *hot-dog’; olaszos vendég *hangos,
kedves, beszélgetd vendég’; sivatagi idé *1ddszak, amikor nincs vendég az tizletben’; Optimusz

vezér *fonok’; zsido zongora *pénztargép, kassza’ stb.

Tovabba a jelzds szoszerkezeteken kiviil megfigyelhetéek még szlengkifejezések, tigymint
az arcdn pérég 'nagyon sok vendéget kell kiszolgélnia a pincérnek’; arcon fog brékelni ’a
felszolgalo sok koffeintartalmu italt fogyasztott’; vihar elotti csend ’lires vendéglatod egység,
vagy csak par vendég tartozkodik bent’; dol a lé 'nagy a forgalom’; kapds van ’csorég a
telefon’; leszdll a sas *megérkezik a fondk’; megszakmazni az ételt *"mikrozdldek hasznalata

diszitéshez’; uszas van ’sok a munka’ stb.
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Befejezés

Dolgozatom elsédleges célkitlizése a vendéglatoipari szleng feltarasa volt, hiszen nagyon
kevesen foglalkoztak ennek a terliletnek a vizsgalatdval. Munkdm soran — ahogyan a
bevezetésben is emlitettem — egy kicsoport tagjava valltam és ezaltal elsajatitottam a
vendéglatos szleng egy részét. Onmagéaban ez is felkeltette az érdeklddésemet, hogy melyek
azok az okok, ami miatt kiilonféle szlengszavakat- ¢és kifejezéseket alkalmazunk a
kollégaimmal minden egyes nap. Magyar szakosként ezzel egyiitt az is 6sztonzott a vendéglatos
szleng vizsgalatara, hogy valaszt kapjak szdmos kérdésre, ami a szleng grammatikéjat illeti.
Példaul, hogy milyen modon jonnek létre- vagy hogyan csoportosithatok az adott a
szlengszavak- ¢és kifejezések, amelyeket akar én is ismerek és hasznalok. Egyrészt tobb
perspektivan keresztiil szerettem volna megkdzeliteni a teriiletet, masrészt olyan kérdéskorrel
kivantam foglalkozni munkam soran, amit kevésbé kutattak. Ennek kovetkeztében hataroztam
el magam a téma mellett a szakdolgozatot illetden, és ugy gondolom a kutatdsom nagyrészt

sikerrel zarult. Emellett sajat ismereteimet is bOvitettem a vendéglatds szlenggel kapcsolatban.

Az adatgyljtés két modszerrel — kérddivvel és interjival — tortént, amelynek
eredményeképpen elkészitettem a vendéglatoipari szleng szotarat. Kutatdsomat Debrecenben
¢és vonzaskorzetében folytattam, amely altal biztosan éllithatom, hogy a vendéglatos szleng
csupan egy részét érinti az altalam gylijtott szokészlet. A szotar rendkivil jol tiikrozi a
megjelenik. Ezt a megallapitast igazolja a dolgozatomban az Attrakcios kozpontok cimi fejezet,
amely sordn lathato, hogy a vendéglatasban dolgozok személyekre, targyakra, ételekre, italokra
stb. egyarant alkalmaznak szlengszavakat- és kifejezéseket. Ehhez az is hozzatartozik, hogy

kiilonbozo szoalkotasi modok altal hozzak 1étre a beszéldk a belsé nyelvvaltozatukat.

Dolgozatomban el6szor a szleng altalanos kérdéseirdl irtam, hiszen elengedhetetlen
tartottam a vizsgalt csoportnyelv elemzéséhez. Foglalkoztam a szleng lehetséges definialasaval,
a szleng hasznalatanak okaival, jellemzdivel, illetve tipusaival, amely sordn megfigyelhettem,
hogy a nyelvészek tobbsége eltérd nézetekkel rendelkezik. Emellett munkdm els6é nagyobb
egységében fontosnak tartottam irni a szakszleng és a szaknyelv kiilonbségérdl is. A
tovabbiakban olvashatd a vendéglatdipari szleng altalam irt elemzése, valamint a gyiijtott

anyagbol készitett szo- és kifejezésgylijtemény.
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A vendeglatoipari szleng szotara
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Jelek

~ a cimsz6 valtozatlan alakjat (az ikes igéknél az -ik nélkiili igetdvet) helyettesito jel
~ a cimszot utols6 maganhangzdjan ékezettel kiegészitve helyettesito jel

— « a szOkapcsolatok értelmezése annak a szonak a szocikkében talalhatd, amelyre a nyil
hegye mutat

<> azetimologiaban az atvétel iranyat mutatja
[] a szocikk végén az etimologiat foglalja magéban

a példamondatok utan ¢s az etimologidkban a jelentést fogja kozre

Roviditések
ang. angol
durva durva, banto
fn fonév
fr. francia
guny gunyos
gvak gyakori, gyakran hasznalt
ige ige
m. magyar
mn melléknév
msz mondatszé
ném. német
ol. olasz
pej pejorativ, rosszallo, elitéld
ritk ritka, kevéssé hasznalt
tréf tréfas
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A A

abrakol ts ige gyak Ebédel. Elmentek a
vendegék és mar 1 ora van, megyek ~ni!

adéhadés mn pej Figyelmetlen, szétszort,
kapkodo. Miért vagy ennyire ~? [< ang.
ADHD: Attention Deficit Hyperactivity
Disorder ’figyelemhidnyos hiperaktivitasi
zavar’|.

agancsos ~ kdla«—.

ajuljelparti fn #¢f A szezon végén
megrendezett céges zard buli.
Decemberben megtoljuk az ~t!
’Decemberben megtartjuk a céges zaro6
bulit’.

alja fn pej Tiszteletlen vendég.

alkoholista fn és mn pej Sok szeszesitalt
fogyasztdé vendég. Mindjart érkezik az ~
bacsi, elmult 5 ora!

aperé fn ritk. Etvagygerjesztd ital.
Készitesz egy ~t?

apro Tartsd meg az ~t: gyak Borravalo;
boresi.

arc Az ~dn porég: tréf Nagyon sok
vendéget kell kiszolgalnia a pincérnek. ~on
fog brékelni: ritk Akkor hasznalatos
kifejezés, amikor a felszolgalo sok koffein
tartalmu italt fogyasztott a nap folyaman. [<
ang. break ’tanc’].

aszap ritk Amilyen gyorsan csak lehet. ~

hozd ide nekem a tdlcat, mert le fog
borulni! [< ang. ASAP: As Soon As
Possible ’a leheté leghamarabb’].

B

bagzik ts ige ritk Cigarettazik. Alig varom,
hogy ebédidoben kimenjek ~!” Alig varom,
hogy ebédidében kimenjek cigarettazni!’

balkezes mn pej Ugyetlen, esetlen, béna.
Ma nincs szerencsénk, sok ~ felszolgalo
dolgozik veliink.

ballaszt fn ritk Rosszul vagy egyaltalan
nem dolgozd kolléga, akit nem Iehet
kiragni.

barna ~ kola—.

barszonyeg fn tréf A barpulton talalhato
gumiszényeg. A nap végen a ~et is le kell
takaritani!

bécé gyak Az ital/fagylalt-el6készitd hely a
gyorsétteremben. [< ang. BC: beverage cell
"ital cella’].

bedolgozé fn ritk Munkahely. Holnap
megint kordn kezdek a ~ba. ’Holnap koran,
nyitasra kell érkeznem a munkahelyemre.’ —
fogaskerék.

békas ~ viz: ritk TisztitOszeres fert6tlenitd
viz. A ~ vizet mdr megcsindltam a pult
kitakaritasahoz estere.

bepattanés fn gyak A szabadnapjan
varatlanul berendelt dolgoz6. Holnap én
leszek a ~, mert Eszternek orvoshoz kell
mennie.

beteg fn tréf Vendég. Az étterem tele van
~gel! — odi.

bigi fn gyak BigMac. Vigyél mar ki egy ~t
az egyes asztalhoz!

birka fn pej Nagyon tudalékos, kotekedd
¢s/vagy buta vendég, ezért inkabb az ajton
kiviil szeretnék latni a felszolgalok. Ez a ~
mikor fog mar elmenni, nem hiszem el!

boldogsag 4 ~ szigete«—.

boresi fn gyak Borravald. Ez a férfi nagyon
sok ~t adott. — apré, bodonos, csorompolo,
plusz, szazalék.

borkorcsolya fn réf Zsiros, sos étel,
amelyre jol cstszik a bor.

boszi fn guny Munkatars, aki megjosolja mi
var aznap a felszolgalokra. 4 ~nak megint
igaza lett, sok vendégiink volt ma!



botos tn guny 1d0s vendég. Mar megint sok
a~!

bozotvagé fn ritk Kés; boké.
bodonods ~ pénz. ritk Borravald; boresi.

bof fn ritk Az éttermi asztalok mell¢ allitott
kisebb méretli asztal, kisegitd asztal. 4 ~re
raktam a rendelést. [< ang. boeuf
"kisegitd’] — geridon.

boko tn gyak Kés. — bozotvago, szike.
borger fn gyak Hamburger. — buri, hambi.
brékel Arcon«— fog ~ni.

brifké fn ritk A felszolgdldo papirpénz
taroldsara alkalmas pénztarcdja. [< ném.
brieftasche ’ levéltarca’].

bubanatos mn ritk Rosszul kinéz6 étel/ital.

buher fn ritk Az étteremben dolgozo,
viszont ~nem = szakmai  végzettségl
munkatars. Peti egy ~, de jol belejott a
meloba! *Peti nem ezt a szakmat tanulta, de
iigyesen végzi a munkajat.’

buri fn gyak 1. Burgonya. 2. Hamburger;
burger.

C
cellalako fn ritk Miiszaktars. — rabtars.
cibere fn ritk Savanyitasra alkalmas alaplé.
cigany Robot ~: tréf Hangszoro.

cincér fn gyak Pincér. Vigydzz, jon a ~, tele
van a keze! — cinegér, csalinger, ételpostas,
futrinka, pingvin, tanyérpostas, tavfuto.

cinegér fn ritk Pincér; cincér.

cuccos ~ teszta: tréf Sok feltétes tészta.
Keértek ra sonkat, kukoricat, sajtot, ez aztan
~ lesz!

cumi fn tréf Kiontd. Tegyél az iivegbe egy
~t, azzal kénnyebb kiszolgadlni! — csor.

43

Cs

csaje fn sréf NO1 munkatars. Vigydzz ~,
Jjovok a forro levessel!

csalinger fn gyak Pincér; cincér.

csaro fn gyak Szamlatartd, ebben teszik a
vendég elé a szamlat. Mdar fizet a vendeég,
kivittem a ~t.

csavo fn tréf Férfi munkatars.

csécséka pej Valaki idiota, idegesito,
értetlen, hozza nem ¢értd, szerencsétlen.
Ennek a ~nak megint nagy a szdja, pedig
mindig elejti a rendelést. Ez a felszolgalo
csak okoskodik, pedig nem ért hozzd és
rdadasul szerencsétlen is, mindig kiesik a
tanyér a kezébdl.” [<m. cscsk < csicskal.

csend Vihar elétti ~: gyak Ures a
vendéglatd egység, vagy csak par vendég
tartdzkodik bent.

cserél ts ige gyak Dolgozdk valtasa
ebédiddben, sziinetben. Laura kész vagy,
~hetiink? *Laura megebédeltél, mehetek én
is ebédelni?’

cséving fn gyak Etelt melegen tartd és tarold
edény, amely feddvel zéarhat6. [< ang.
chafing *melegit6tal’].

csikenburi fn gyak Csirkehussal késziilt
hamburger. [< ang. chickenburger].

csikos ~ruid«—.
csilivili mn gyak Fényes.

csimpikola fn tréf Alkoholos ital, Jim beam
¢s kola keveréke. Készitek egy ~'t, és intek!
"Elkészitem a koktél és jelzek, amikor kész
vagyok ¢és kiviheted a vendégnek.’

csintalanpicsa fn #¢f Palacsinta. 3 kakaos
és 2 lekvaros ~'t rendeltek a masodik
asztalnal.

csomi fn gyak Csomagolas. Pista, ezt rakd
bele ~ba, mert a vendég hazavinné!’



csorda fn ritk A vendégek Osszefoglalo
elnevezése. Hatalmas ~ jott most be, biztos
sok rendeléstink lesz.

csocsa fn ritk Vegyes vagott savanyusag.

csorompolé Hazaviheto ~: ritk Borravalo;
boresi.

csér fn 7réf Kiontd; cumi.
csubi fn ritk Csemege uborka.

csumi fn gyak 1. Menii. 2. Személyzeti
étkezés. 3. JO mindségli alapanyagokbol
késziilt étel.

csumpi fn ritk Olyan telthdz, amit a
személyzet idodben nem gyoz kiszolgalni.

csurirongy fn tréf  Torldkendd,
szovetkendd. Dobd wmar ide a ~ot,
letakaritom! *Add 1ide a t6rl6kendot,

letorlom az asztalt!’

D
darabolé fn ritk Vagoeszkoz.

dessel ts ige ritk Osszekever. Peti a
koktélkeészités elott a gyiimélesét és a
szirupot alaposan ~i. *Peti miel6tt elkésziti
a koktélt, elétte a gylimolesot a sziruppal
alaposan Osszekeveri.” [< ang. dash
"hozzékever’].

deli fn gyak Wolt és Foodora rendelés
esetén az a helyiség, ahol a futarok atveszik
az Osszekészitett rendeléseket. [< ang.
delivery ’kiszéllitas, kézbesités’].

delika fn gyak Etelizesitd. — jéizfiiszer,
vegeta. [< Delikat egyfelé ételizesitd].

diri fn gyak Fonok, vezetd; foni.
diva fn tréf J01 61t6z6tt ndi vendég.

dobrogi fn guny 1. Vendég, aki
folyamatosan panaszkodik, idegeskedik. 2.
Kovér vendég.
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dol ~ a lé: gyak Nagy a forgalom.

draj mn gyak Széraz italok jelolésére
hasznalt kifejezés. [< ang. dry ’szaraz’].

drekoé fn gyak Dugdhuzoé, sorbontd, bicska
egyben. Nem lattatok a ~mat? Itt volt az
asztalon.

Dzs

dzsal tn ige ritk Megy, indulni valahova.
~junk mar haza, elég volt a munkabol,
faradt vagyok.

dzsinté fn #réf Ginbdl és tonicbol késziilt
alhokolos ital. 4 kedvencem a ~, azt kénnyti
elkésziteni! — hinté.

dzsoni fn ritk Minden olyan 0j dolgozo,
akinek nem jegyzik meg a nevét.

dzsu fn tréf Visszatérd vendég, aki mindig
hatalmas adag ételt rendel.

E,E

ebéd Mélytorkos ~: tréf Ebédidében sok
rendelés érkezett a konyhara.

efaji ritk Informaci6. Rengeteg fontos ~m
van szamodra. ’'Rengeteg informaciot kell
elmondanom neked.’ [< ang. FYI: for your
information ajanlom  figyelmedbe,
tajekoztatasul’].

egi msz gyak Egészségedre szo roviditett
valtozata.

egyasztalos fn ¢é mn éf Kezdd
felszolgalo. Az a gyerek még csak ~.” Azon
a gyereken latszik, hogy még csak kezdd
felszolgalo.’

egyes fn ritk Drive egyes szamu fizettetd
ablaka, ahol atveszi a vendég a rendelést.
Ma én vagyok az ~ben. ’Ma én dolgozom az
egyes szamu fizetdablaknal.’

éhezé fn pej Tiirelmetlen, nagyon ¢hes
vendég, aki ki is mutatja az



elégedetlenségét. Nagyon sok az ~ a szélso
asztalnal, jelezték. ’Nagyon sok ¢hes
vendég il a szEélsd asztalnal, szova tették,
hogy lassan késziil az étel.’

eliit ts ige gyak A pénztargépbe az adatokat
helyteleniil viszi be. ~éttem, mert kartyaval
fizettek, de készpénzben iitéttem.

em ~ buri— fn gyak Kozepes burgonya. [<
ang. M: medium ’kozepes’].

enged ~d el: gyak Ne foglalkozz vele.
eros fn ritk Palinka; erosito.

erésit6 fn gyak Palinka. -
gyiimiparlat, tiisi.

eros,

eszcajg fn gyak Evoeszkoz. [<ném. efizeug
“evoeszkoz’>].

ételpostas fn ritk Pincér; cincér.

etet ts ige gyak Kiszolgalas, az étel kivitele.
~ni a kemencét: ritk 1. Amikor valaki nem
pizzat, hanem kenyeret tesz a kemencébe,
¢s lehetséges, hogy a szelet a kiemelés soran
beleesik a lyukba. 2. Amikor valaki a pizzat
ugy teszi/forditja vissza a kemencébe, hogy
az becsuszik a lyukba.

F
fa fn tréf Torzsvendég.
fagyo fn gyak Fagyaszto.

falaz tn ige gyak Fedez, biztosit. Menj at a
boltba, ~ok neked Imre bdacsindl!

fehér fn ritk Hely, ahol a tanyérokat,
evOeszk6zok elmossak.

fejes fn gyak Fonok, vezetd; foni.

fekete fn ritk Hely, ahol az edényeket,
fazekakat elmossék.

feldob ts ige gyak Elkészit. Zoli mindjart
~ja a levest, aztan lehet tdalalni. — hiz.
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feltakarit ts ige gyak A koszos tanyérok,
evOeszk6zok, poharak elhordidsa az
asztalrol. Muszaj ~anunk az asztalt, mert
nem tudnak mar leiilni a vendégeink.

feliit ts ige gyak 1. A felszolgald, elado
rendelést vesz fel 2. A felszolgalo, eladd
beviszi a rendelés adatait a pénztargépbe.
Légyszi tisd mar fel a pénteki tortarendelést
és tizd ki a falra!

fingato fn ritk Babos étel.

flambiros fn gyak Felszolgalo, aki egyes
ételeket és italokat meggyujt talalas kozben.
Koziiliink Eszter a legjobb ~, mindig egy
biivészmutatvanyt csinal.’ Eszter a legjobb
olyan felszolgald, aki mindig latvdnyosan
végzi a langolva torténd felszolgélast, amit
az emberek is €¢lveznek.’

fogaskerék fn ritk Munkahely; bedolgozo.

foka fn tréf Részeg vendég. Sok fiatal ~,
alig bir kicsuszni az ajton. ’Latszik, hogy a
fiatalok nagy mennyiségli  alkoholt
fogyasztottdk és nem tudnak stabilan, a két
labukon tavozni.’

fokaszorp fn ritk Edes iiditdital.

fordul tn ige gyak Felszolgalo, aki tdvozik
a pultbol, mert nem szeretné a vendéket
kiszolgalni. Peti ~ok egyet, mert bejott a
balhés Piroska néni, vedd at tolem. ’'Peti
elmegyek innen, mert megérkezett Piroska
néni, szolgald ki helyettem.” — mosogat.

fokopé tn ritk Fonok, vezetd; foni.

foni fn gyak Fonok, vezetd. — diri, fejes,
fokopé, goré, sas, vezér.

fopé fn ritk Fopénztaros.

fozelék Gyalog ~: tréf Fozelék, amin nincs
feltét. Piroska néni ismet ~et rendelt, biztos
nem szereti a bacont!

fritu fn gyak Olajsiitd, forrdlevegds siito.
Dobj be egy nagy adag krumplit a ~ba!



’Rakd be a krumplit az olajsiitdbe és siitsd
kil”

front fn gyak Kiszolgalo rész.

fufu fn gyak Takaritoeszkoz. Sziikségem
lenne a ~ra, mert kiborult a limonadeé. —
pucolé.

fullos mn gyak Tokéletes, megfeleld. ~ ez
az étel, nagyon jo a szakacs!

fundzsi fn ritk Gombas pizza. Az 6tos
asztalnal 2 ~t keértek. [< ol. fungi >gomba’].

futrinka fn ritk Pincér; cincér.

fiives ~ viz tréf Zoldtea.

G

gazdagék fn gyak Vendégek, akik nagy
értekben fogyasztanak, rendelnek.
Megjottek ~, biztos sok mindent esznek,
hatha adnak borcsit. "Megérkeztek azok a
vendégek, akik nagyobb  értékben
rendelnek, mint az atlagos emberek, ¢és
remélhetdleg adnak a végén borravalot.’

geccsol tn ige ritk 1d6igényes munkat
végez. Rengeteget kell ~ni, hogy tokéletesen
nézzen ki ez a mennyasszonyi torta!

geridon fn gyak Kisegitd asztal; bof.
goré fn gyak Fonok, vezetd; foni.

gurit ts ige ritk Torténetet elmesél. ~sd le
nekiink azt a bizonyos tegnapi esetet!
"Meséld el nekiink azt a szituacidt, ami
tegnap tortént veled!’

Gy
gyerek fn gyak Gyerekmenti.

gylimiparlat fn gyak Palinka; erésit6.
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H

haboru Hajnali ~: tréf Esti miiszak. Készen
alltok a hajnali ~ra? Ma biztos letamadnak
minket. ’Felkésziiltetek az esti miiszakra?
Ma biztos sok vendégiink lesz.’

habostorony fn #réf Tejszinhab a kavén,
fagylalton. Vigydzzon, nagyon nagy az a ~,
le ne csusszon!

habzsidézsi fn réf Fizetés utani koltekezés,
a honap elején, amikor a vendégek nagy
mennyiségben vasarolnak. Holnap
negyedike, igy biztos mindenkinél ~ lesz,
emellett meg raadasul hétvége! Holnap
mar negyedike, a dolgozdk nagy része
megkapja a fizetését, biztos sokan fognak
koltekezni és rdadasul hétvége is lesz,
amikor jobban raérnek az emberek!’

halacska fn gyak Filet O fish a Mcdonalds
gyorsétteremben. Harom ~ lesz elvitelre! [<
ang. fish "hal’].

hambi fn gyak Hamburger; burger.

hangedli fn gyak Pincérkendd, a pincérek,
felszolgalok karjara teritett fehér kendd.

hapci ritk MinOségbiztositasi rendszer. [<
ang. HACCP: Hazard Analysis and Critical
Control Points’ veszélyelemzés ¢€s kritikus
ellendrzépontok’].

hasi fn tréf Hasdbburgonya.

haz Bolondok ~a: gyak Telthdz. Vasdrnap
van, szoval ~.”

hazas fn ritk Rendelés, amit nem a futar
visz ki, hanem a vendég jon a rendeléséért a
vendéglatoipari egységbe.

heccel tn ige ritk Tréfasan bosszant, ingerel,
gunyosan viccel. Imi bacsi is probalt ~ni
velem, bar inkabb ne tette volna, mert nem
nevetett senki rajta kiviil.

hétf6 ~ van: gyak Nincs sok vendég.

hinté fn #réf Ginbdl és tonicbdl késziilt
alkoholos ital; dzsinto.



huz ts ige ritk Elkészit; feldob.

I i

id6 ~ van: gyak Ebédidd, amikor altalaban
tobb vendég érkezik.

idémilliomos fn és mn ritk Rengeteg idovel
rendelkez6 vendég, aki képes egy kavéval
ordkon at iilni egy asztalnal. O, bdrcsak
ennyi dolgom lenne, mint annak az ~nak,
hogy csak kaveézik egész nap.

indité fn ritk Etelek elkészitéséhez
szlikséges alapanyag adagold gép. Kezdjiik
el a munkat, bekapcsolom az ~t.

italos fn gyak Munkatars, aki koktélokat
készit. Emese késziti a legfinomabb
koktélokat, 6 a legjobb ~unk.

itoka fn ritk Gyerekital. 4 gyerekmeniihoz
sarga ~ t kertek.

izzadés mn ritk Vizes. A tanyérok nagyon
~ak, at kell torélni egy szdaraz kendovel.

J

Jancsi ~ és Juliska: ritk Fiatal, ismerkedés
elején 1évd szerelmespar.

jatszotér fn ritk Kassza, pénztargép.
Megnyithatom a ~et? ’Elvégezhetem a
napnyitast a pénztargépen?’ — kioszk, zsido
zongora.

joizfiiszer fn ritk Etelizesitd; delika. Erre
az ételre kérnek meg egy kis ~t!

joszag fn ritk Vendégelés céljabol, nem
megalazd stilusban megnevezett vendég.
Halaistennek mennyi ~ van idebent!

jon Gyerekkel ~: ritk A pincér nehéz talcat,
forrd tanyért tart a kezében.
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K

kacsa fn pej Labfajos felszolgald. Peti ma
megint egy ~, csak vanszorog a tdlcaval.
"Petinek ma megint f4j a laba, alig tudja
felszolgélni az ételt.’

kaka fn ritk Captan Morgen és Canada dry
egylutt.

kalapos fn ritk Tiszteletlen vendég. Na mar
megint bejottek a ~ok, csak higgadtan
emberek. ’Megérkeztek a tiszteletnek
vendégek, csak nyugodtan kezelje majd
mindenki a szituaciokat.’

kamu mn gyak Hamisitvany, nem valddi.

Ebben a tanyérszettben mindegyik ~ kivétel
nélkiil.

kapar ~j egy duplat: gyak Lef6z egy nagy
adag kavét.

kapard fn ritk Pizza kiszedd lapat. Nyulj
ala a ~val, mert forro! >Vedd ki a siitdbdl a
pizzat a lapattal, mert forr6 €s ne égessen
meg!’ — kotro.

kapas ~ van: gyak Csorog a telefon,
telefonrendelés. Vedd fel, mert ~ van és most
éppen kiszolgdlok az egyes asztalndl! —
kozponti, vonal.

kapesi fn gyak Cappuccino roviditése,
kavéfajta. Készitek egy ~t a harmas
asztalhoz. — kapucsengo.

kapucseng6 fn ritk Cappuccino; kapcsi.

karaf fn ritk  Kiilonbozd  italok
felszolgéalasanal hasznalt livegkorso. [< fr.
carafe "kancsd’].

kaszal tn ige gyak Tisztességes uton vald
nyerészkedés. Ma nagyot fogunk ~ni, hiszen
hatalmas csoport jon ma hozzank siitizni.
’Ma nagy csoport érkezik hozzank, akik
siteményt esznek, biztos nagy értékben
fogyasztanak majd és sokat fizetnek.’

kaszas fn tréf Pénztargép kezeld, kasszas.



Kazi fn ritk Kazanhaz Egyetemi Klub.
Holnap reggel is én nyitom a ~t.

kenyér Folyékony ~: tréf Alkoholos ital. 4
foétel mellé kis folyékony ~ jar. ° A f6ételen
kiviil alkoholt is rendeltek a vendégek.’

keraz ts ige ritk Feldiszit. A siiltcsirkés
tanyért meég a konyhan a szakdacs ~za
mielott felszolgaljuk. ° A siiltcsirkés tanyérra
még a szakdcs rarakja a diszitéelemeket
miel6tt kivissziik a vendégnek!”

kilépé6 fn gyak Utolsé ital. A4 szélsé
asztalndal a vendégek mar a ~t isszak,
készithetjiik a szamlat.

kioffol ts ige ritk 1. Kikapcsol. 2. Elvégez
egy feladatot. [< ang. off "ki’].

kioszk fn ritk 1. Pénztargép, kassza;
jatszétér. 2. Pult, ahol az elviteles
rendeléseket lehet atvenni. [< ném. kiosk
"bufé’].

kiiit ts ige gyak Torol egy rendelést, ha mar
elkésziilt. ~hetjiik, mar Zoli talalta!
"Torolhetjiik a rendelést, mar Zoli talalta a
vendégnek!’

kleba fn gyak Kenyér.

klajne mn ritk Kis méreti. [< ném. kleine
“kicsi’].

koborl6 mn tréf Maszkald vendég. Van egy
~nk, mindent megvizsgdal.” Van egy
vendégiink, aki sokat jarkal és mindent
megnéz, mi hol van az étteremben.’

kok fn ritk Coca-cola. Szeretnék kérni 3 ~ot
az otos asztalhoz! [< ang. coke "koéla’].

kola Agancsos ~: Jagermeister. Szokdsosan
nagy ~'t onhetek? ’Szokasosan 4 cl
Jagermesitert kér?’ Barna ~: Uditdital.

kolega fn gyak Férfi munkatars. — csavé,
mecénas.

kolegina fn gyak N61 munkatars.
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kommandé6 Kinder ~: pej 12-15 éves
tinédzserek Osszefoglald elnevezése. Egész
nap letamadt minket a ~. *Egész nap sok

fiatal, tinédzser érkezett a kavézoba.’

korsé ~ borso: tréf Korsd Borsodi sor.
Harom ~ borso rendel!

kotlés mn tréf Mosatlan, piszkos poharak.
Itt vannak a ~ok, elmosogatod?

kotro fn gyak Pizza kiszedo lapat; kaparé.

kozmo fn ritk Cosmopolitan koktél. Nalunk
a legjobban a ~t szeretik, az a befuto. ’A
cosmopolitan koktélt fogyasztjdk legtobb
esetben a vendégek, az a kedvenc
koktéljuk.’

kocsog Kis ~: gyak Tejkiontd. A kave mellé
egy ~o0t is rakj, majd a vendég megoldja. ’A
kavé mellé a talcara rakj tejkiontdt, majd a
vendég eldonti mennyi tejet ont bele.’

kozponti Szolnak a ~n: ritk Csordg a
telefon, telefonrendelés; kapas.

krindzs mn gyak Kellemetlen. Az elobbi
kiszolgalas nagyon ~ volt. [< ang. cringe
"kellemetlen’].

kru fn gyak Kiszolgalo személyzet. Ez a ~
ma nagyon jol dolgozott egyiitt. [< ang.
crew ’személyzet’].

kucig fn ritk Mosogatd. Megyek a ~ba
mosogatni.

kukta fn
konyhalany.

gvak  Konyhai kisegitd

kupakol tn ige gyak Visszateker. Lassan
vége a napnak, ~hatunk. ’Lassan zarora,
visszatekerhetjik a  kupakokat az
iivegekre.’

kupi fn gyak Rendetlenség.

kupica fn gyak 2 centiliter Urtartalmt
pohar. Mérd ki ~'val a vodkat a koktélhoz!

kutaté fn tréf Tudasvagyd, informécidches,
érdeklddd vendég, aki a pult el6tt hosszasan



all. Menj, én kiszolgalom ezt a ~t, mert
mindent meg fog kérdezni!

kutya Forro ~: tréf Hot-dog.

kiilfi mn gyak Kiilfoldi vendég.

L

lakberendezo fn #7éf Vendég, aki atrendezi
az asztalt, székeket toligdld. Megyek
megcsindlom az asztalt, mert ~ iilt ott.

"Megyek  visszarendezem az  eredeti
allapotara az asztalt, mert a vendég
atvarialta.’

lapat fn gyak Fakanal.

lapatka fn rikt Kis méretii kiszed6eszkoz.

lehuz ts ige ritk 1. Leszed, letakarit. Peti
megmutatja hogyan kell ~ni a fagyikiszedot,
mielott ratennénk a fagylaltot a télcsérre. 2.
Bankkartyas fizetés elvégzése. 4 vendég
megy oldalra a termindlhoz, mindent
beiitottem csak ~ni sziikséges! *A vendég
megy a termindlhoz, mar csak a kartya
lehuizésa sziikséges a sikeres fizetéshez.’

lenyom ts ige ritk Napi feladatot/munkat
teljesit, elvégez. — letol.

leporget ts 1ige gyak Nagy csoport
kiszolgalasa. Ma este keményen ~jiik, nagy
nasznép jon. Ma este nagy eskiivo lesz, sok
embert kell gyorsan kiszolgalni.’

leszall ~ a sas: gyak Megérkezik a fondok.
Délutan ~ a sas, mindent el kell intézni

addig.

leszamol ts ige ritk A fonok fizetést ad.
Figyelem emberek, holnap ~ok.

letol ts ige ritk Napi feladatot/munkat
teljesit, elvégez; lenyom.

limesi fn gyak Limonade.

lobbi fn gyak Vendégtér. [< ang. lobby
“el6tér, eldcsarnok’] — palya, park.
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l6vé fn gyak Pénz; mani.

16 ts ige ritk Elkészit. ~jj egy
csirkepaprikast nekem! *Készits el egy
tanyér csirkepaprikast szamomra!’; feldob.

lotty fn gyak Edes tiditdital.

Ly

lyuk fn ritk Raktar. Eltakaritom innen a ~ba
a dobozokat. ’Elviszem a dobozokat a
raktarba.’

M
maciajté fn #réf Latte macchiato, kavéfajta.

macskaasztal fn 7éf A legrosszabb helyen
talalhat6 asztal, ami csak étlapok, ujsdgok
tarolasara alkalmas. Fogj meg 1-2 étlapot a
~rol, kértek még a vendégek a négyes
ném.

asztalnal! [< katzentisch

’macskaasztal’].

madarka fn pej Naiv vendég, akire
mindent ra lehet beszélni. Nézd, ezt a ~'t
atadom neked, szolgald ki!

mami fn ritk Legidésebb n6 a konyhan. ~
ma szabadnapos, nem jott dolgozni.

mani fn gyak Pénz. [<ang. money *pénz’].
—16vé, zseton.

manké fn gyak Italok mércéje. A szirupot a
~val mérd ki és hdarom ~nyit tegyél a

koktélba!
mari fn ritk Konyhai robotgép.

masina fn gyak Szamologép. Hol a ~, nincs
a helyén?

mecénas fn ritk Férfi munkatars; kolega.

mégegy fn ritk Az el6z6 rendeléssel azonos
rendelés.

megoriil tn ige ritk Meglepddik. ~sz milyen
érdekes fogast kértek!



megszakmaz ~ni az ételt: ritk Mikrozoldek
hasznélata diszitéshez.

megugrik tn ige tréf Megijed. Az a szakdcs
mindig ~, ha sok blokk jon be.” Az a szakacs
alland6an megijed, ha sok rendelés érkezik
a konyhara.’

mesterember fn ritk Szakacs; séf.

micsigen fn #¢f McChicken burger
elnevezése a Mcdonalds gyorsétteremben.

morgoé fn tréf A konyhdra visszaérkezett és
hozza nem nyult étel. Nem tudom mi lehet a
szakaccsal, de ma nagyon sok a ~.

mosogat Megyek ~ni: gyak Felszolgalo, aki
tavozik a pultbol, mert nem szeretné a
vendégeket kiszolgalni; fordul.

mosolyog Az dru is ~: gyak Az ételek és
italok szépen diszesen van talalva. Olyan jo
itt dolgozni, hiszen még az dru is ~. ’Olyan
jo itt a kornyezet, 6rom dolgozni, hiszen
még a termékek is szépek, diszesek.’

mudler fn gyak Koktél torofa, bareszkoz, a
gyimolcs préseléséhez valod eszkoz.

miiszi fn gyak Miiszakvezetd.

N
napalm fn ritk Oriasi rendetlenség.
nigger fn pej Fekete szinli mosogato.

normalatlan fn és mn pej Nem normélisan
viselkedd vendég.

noszti fn gyak Nosztalgia krémes.
aki

nullas fn #éf Vendég, nem ad

borravalot.

Ny

nyal fn ritk Innivalo.
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nyugalom A ~ szigete«— gyak Nincs sok
vendég az adott vendéglatoipari egységben.

0,0
odi fn ritk Vendég; beteg.

olaszos ~ vendég: tréf 1. Hangos vendég. 2.
Kedves, ¢és beszélgetds vendég, de
tavozaskor nem ad borravalo6t.

P
palesz fn gyak Palinka; erésito.
palya fn gyak Vendégtér; lobbi.
papa fn ritk FOszakacs.

papagaj fn pej Ismételgetd vendég, aki
mindent Ujra elmond, amit az elado
kommunikal felé. Az agyamra mennek ezek
a ~ok, légyszives szolgald ki oket helyettem.

park fn gyak Vendégtér; lobbi.

parlat fn gyak Rovid, szeszes ital.
paszuly fn ritk Bab.

patika mn gyak Tiszta.

patkany Ez ~: pej Valami nem jol néz ki.

pattint ts ige tréf Oda rak foni valamit.
Zolikam ~sd mar oda azt a vadragu levest.
’Zolikam rakd mar fel foni a vadragu
levest.’

péba fn sréf Férfi, aki a parkoldban all és
felveszi a rendelést. Mar megint Zoli a ~?

piahaz fn tréf Barpult.

pikolé fn gyak Tanulo, kezdd vendéglatos.
Itt egy fiatal, életvidam ~, tanitsatok meg
neki minden apro triikkot.

pingvin fn #réf Pincér; cincér.

piros fn ritk Piros szinli be- és kikapcsold
gomb. Felkapcsoltam a ~at, johetnek a



stitemények. "Megnyomtam a piros gombot,
bekapcsoltam a  hiitést a  vitrinen,
kirakhatjuk a siiteményeket.’

pivo fn gyak Sor.
placc fn itk Talalo helyiség.

plusz ~ érkezett a zsebbe: gyak Borravalo;
borecsi.

pogi fn gyak Pogécsa.
potter fn ritk Lépcso alatti tarolo helyiség.

porkolé tn tréf Kavéfozo gép. Kapcesoljatok
be a ~t, lassan jonnek a vendégek!

porog Az arcan ~«—.
pucol6 fn gyak Takaritdéeszkoz; fufu.
pukkaszto fn tréf S6rnyito.

pur fn ritk Italkiontd, kiontddugo.

R
rabszolga fn pej Munkaerd.
rabtars fn pej Miszaktars; cellalako.

rakéta fn ritk Thzijaték. Van kicsi, kozepes
és nagy ~ is a kis gyerkocoknek.

raki fn gyak Raktar.

ramol ts ige ritk Piszkos eszkozok,
tanyérok levétele a vendég asztalardl.

részecskegyorsito fn réf 1. Olajsiitd 2.
Mikrohulldmau siitd.

révas fn ritk WC helyiség.

revier fn ritk Egyéni felszolgalasi rendszer,
amelynek lényege, hogy egy adott helyen
egy felszolgdlo végzi az 0sszes felszolgalasi
miiveletet.

roki fn gyak Rokkant mosdo.

roti fn ritk Foétel.
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rovidke fn ritk Espresso, rovid kavé. Kérsz
egy ~'t ebéd utan?

rud csitkos ~ <« ritk, tréf Roletti. Tehetek
egy ~ rudat a fagyikehelybe?

rudtarté fn téf Tobb, mint 10 gémbot
vasarlo vendég, aki tolcsérben kéri a
fagylaltot. Sanyi is egy ~, igy kell igazan
fagyizni!

S
sajt fn gyak Sajtburger.
sas fn gyak Fonok, vezetd; foni.

sasol tn ige gyak Figyel a fonok. Gréti egész
délelott bent van a goré és ~, figyelj oda
minden aprosagra! *Gréti egész délelétt az
étteremben lesz a fonok, figyelni fogja a
munkankat, ezért mindent jol kell
csinalnunk.’

séf fn gyak Szakacs. — mesterember.

seftel tn ige gyak Uzletel, iizletet két. Ez a
vendég is csak ~ni akart velem, pedig nem a
piacon vagyunk. Ez a vendég is lizletelni
szeretett volna, olcsobban kérte a rendelést,
pedig nem a piacon vagyunk, hogy
alkudozni lehessen.’

sat fn gyak Rovid alkoholos ital. [< ang.
shot ’rovid ital’]. — tiiske.

sivatagi ~ ido: ritk 1dészak, amikor nincs
vendég az lizletben. Olyan ~ ido volt
délutan, alig kapkodtak a friss siiteményt.
’Olyan kevesen voltak délutan az iizletben,
alig fogyott a friss siiteménybdl.’

slagol tn ige tréf Vizel, pisil.

sokkolo fn gyak Hiito, fagyasztd. Rakd mar
be a ~ba, mert meg fog romlani. ’Rakd mar
be a hiitébe, mert meg fog romlani.’

sorstars fn gyak Munkatars.

sorkori fn tréf Zsiros, sos étel, amelyre jol
csuszik a sor.



sorplatd6 fn #¢f Kerek, magasitott
peremmel ellatott talca, sords talca. 4 ~n
vidd ki a pezsgéspoharakat, biztosabb! ’A
sords talcat haszndld a felszolgalashoz,
onnan nem csusznak le a pezsgdspoharak!’

spiné fn pej Kozépkoru no.
spor fn ritk Ttzhely.

spriccelds fn gyak Tisztitoszer. Add mar ide
a ~t, megyek letakaritani a pultot. —
spriccolos.

spriccolés fn gyak Tisztitoszer; spriccelés.

spar fn és mn gyak Finnyéskodo,
értetlenkedd vendég. Ez a né is egy
hatalmas ~!

Sz

szahara fn ¢éf Siit6tér, ahol mindig nagyon
meleg van.

szakallastészta fn tréf Cérnametélt, amit a
levesbe tesznek.

szamolos ~ vendég: tréf Apropénzzel fizetd
vendég, aki hosszasan szamol. Nézd, ma is
jott egy ~, nem lesz baj a visszaadassal.
"Nézd, ma is érkezett egy vendég, aki sok
apropénzzel fizetett, igy vissza fogunk tudni
adni a kovetkezé vendégnél és nem kell
felvaltani a papirpénzt.’

szauna fn ritk Fehér mosogato.
szazalék Repiilt a ~: ritk Borravalo; borcsi.
szeletel6 fn ritk Vagoeszkoz.

szemetez tn ige ritk Kicseréli a
szemeteszsakokat. El kell menni ~ni!

szenya fn gyak Szendvics.

szeszko fn gyak Szeszes italok dsszefoglald
elnevezése.

sziget A boldogsag ~e: ritk Vendéglatod
egység ¢s annak kornyezete. 4 nyugalom
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~e: gyak Nincs sok vendég az adott
vendéglatdipari egységben.

szike fn gyak Kés; boké.
szilvia fn gyak Papirtorlo.

szkippel ts ige gyak Kihagy, mell6z. ~d a
gombat belole! *Hagyd ki az ételbdl a
gombat!’

szoknyacska fn t¢f A biiféasztalok oldalan
kialakitott, majdnem foldig érd, sima vagy
rancolt textiliadisz. Igazitsd meg kérlek az
asztal ~’jat, mert oldalt felakadt!

szopoda fn durva Konyha.

szopodaré fn durva Rengeteg vendég
érkezett a vendéglatodipari egységbe.

szoszi fn ritk Kis csésze, amiben a
szoszokat és Onteteket tesz a szakacs az
ételek mellé. Nyomj mar abba a ~ba
majonézt! Abba a csészébe add ki a
majonézt!’

sztalkol ts ige gyak Ellendriz, megfigyel
valakit/valamit. [< ang. stalking *'megfigyel,
megbamul’].

T

takarmany fn #éf Etelek Osszefoglald
elnevezése.

takker fn gyak Takarito.
tamper fn gyak Kavetomorito.

tanyérpostas fn ritk Pincér. O itt az iij ~unk,
vezesd korbe légyszives! *O itt az 0j pincér,
mutass meg mindent 1égyszives, mit hol
talal!’; cincér.

tarolo fn gyak Hitdvitrin, borhitd.
Takaritsatok meg a ~ elejét, mert pards és
nem latszanak a siitemények.

tatarka fn tréf Tartarmartas.

tavfuté fn /réf Pincér; cincér.



teddra fn ritk Feltét.

tées fn ritk Felszolgalasért felelds
munkatars. [< ang. TS: Table Service
“asztali felszolgalas’].

tégla fn ritk Dolgozd, aki régota ugyanazon
a helyen dolgozik.

tekercs fn gyak Tortilla tekercs. — torti.
tengeri fn ritk Kukorica.

tiramihaly fn 77éf Tiramisu.

tisztitotiiz tn ritk Elpakolas a nap végén.

torokfajdité fn ritk Jeget tartalmazo
étel/ital. Ez nagyon ~ lesz, mert tele van
nagy jégdarabokkal. "Ez nagyon hideg lesz,
tobb nagy jégkocka is van benne.’

torti fn gyak Tortilla tekercs; tekercs.

trabant fn ritk Etelszallitd toldasztal. —
zsurkocsi.

tripla fn gyak Nagyobb adag feketekavé.

tudos fn és mn guny Okoskodd, pokhendi,
nagyképli vendég. Az a férfi azt hiszi ~, még
ki akart javitani! ° Az a férfi nagyképli, még
el akarta magyardzni nekem, hogyan
végezzem helyesen a munkamat.’

tiisi fn gyak Pélinka; erésito.
tiiske fn gyak Rovid alkoholos ital; sat.

tiizes fn ritk 1. Tlizhely. 2. Kemence.

U, U
uszas ~ van. gyak Sok a munka.

uszik tn ige gyak 1. Idéintervallum, amikor
hosszas varakozéasi 1d6 wutdn tudjak
kiszolgalni a vendégeket. 2. Id6hiany miatti
csuszas. Megint ~unk, jo lenne plusz fél ora.
"Megint csuszunk a rendelésekkel, jo lenne
egy kis plusz id6, hogy behozhassuk a
lemaradasunkat.’
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0,0

iicesi fn gyak Uditdital.

A\

vadas ~ ital: ritk Hosszu alkoholos ital,
amiben tobb a szesz, mint az eredeti
receptiraban.

vag ts ige gyak Ertelmez, tudomasul vesz
valamit. ~om, megcsindalom, amit kertek,
ahogyan kell. ’Ertem a feladatom,
elkészitem a rendelést, ahogyan kérték.’

vagany Cé ~: tréf Kidobandd termék.
Ujabb cé ~t hoztam a konyhara!

vajb fn ritk Erzés, hangulat. [< ang. vibe
“érzés, megérzés, hangulat’].

vancsi fn 7itk Vanilia.
varacskol ts ige ritk Takarit.

varakozé fn ritk Gyiilekezohely, ahol a
dolgozok talalkoznak.

vasiité fn ritk Siitemény talalo lapat. Hol
vannak a ~k? Nem tudom kiszedni a
krémest. *Hol vannak a talalo lapatok?
Anélkiil nem tudom kiszedni a krémest.’

vébéka fn ritk Vorosboros kola. [VBK].
vegeta fn gyak Etelizesitd; delika.

velkam fn gyak Els6 rovid alkoholos ital,
amivel a vendéglato tidvozli a vendéget. [<
ang. welcome *fogadtatés, tidvozlés’].

vezér Optimusz ~: tréf Fonok, vezetd; foni.
visko fn ritk Whisky és kola.

vodkanari fn gyak Vodka ¢és narancslé. —
vonari.

vonal Rezeg a ~: gyak Csorog a telefon,
telefonrendelés; kapas.



vonari fn gyak Vodka ¢és narancslé;
vodkanari

Z

zér6 mn gyak Cukormentes. Az egyes
asztalhoz harom ~ kolat keértek

zongora Zsido ~: ritk Kassza, pénztargép;
jatszotér.
Zs

zseton fn gyak Pénz; mani. Jo hir, hiszen
rengeteg ~ van a kasszaban!

zstirkoesi fn gyak Etelszallito toloasztal;
trabant.
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Kérdoiv a vendéglatoipari szleng gytijtéséhez

1. Az On neme:

©)

(@]

N9g
Férfi

2. Az On életkora: (Kérem szammal irja be! pl.: 18)

Rovid szoveges valasz

3. Az On lakhelye:

o

Fovaros
Megyeszékhely
Varos

Falu

Egyéb

4. Milyen vendéglatoi egységben dolgozik?

Etterem

Gyorsétterem

Cukrészda

Kévézo, alkoholmentek italokra specializalédott vendéglatohely
Biifé

Kocsma

Szorakozohely

Egyéb

5. On milyen poziciéban dolgozik?

Szakacs

Cukrasz

Pincér
Felszolgalo
Pultos

Barista

Konyhai kisegité
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o Futar

o Egyéb

6. Milyen mértékben figyelhetéek meg a szlengszavak/szlengkifejezések hasznalata a

munkahelyén?

1 — Egyaltalan nem

6 — Teljes mértékben

7. Milyen mértékben hasznal On szlengszavakat/szlengkifejezéseket a munkahelyén?
1 — Egyaltalan nem

6 — Teljes mértékben

8. Olyan szavakat és kifejezéseket gylijtok, amelyeket a vendéglatasban dolgozok hasznalnak
munkajuk sordn. A dolgozdk beszélgetései alatt hasznalt (gyakran tréfés, bizalmas stb.) szavak

¢s akar mondat hosszasagl kifejezések érdekelnek a kutatis soran.

Ilyen lehet pl.:

- kapas van — Csordg a telefon, telefonrendelés. Vedd fel, mert kapas van és
rengeteg rendelést vettem mar fel ma.

- tanyérpostas — Pincér. O itt az Gj tanyérpostasunk, vezesd korbe 1égyszives!
On milyen szlengszavakat/ szlengkifejezéseket hasznal munkaja sordn?
Hosszt szoveges valasz

9. Milyen mértékben jelennek meg a kiillonb6zd idegen nyelvekbdl szarmazo

szlengszavak/szlengkifejezések az On munkahelyén?
1 — Egyaltalan nem
6 — Teljes mértékben

10. Amennyiben, ha megjelennek a kiilonbozé idegen nyelvekbdl szarmazd
szlengszavak/szlengkifejezések az On munkahelyén, melyek ezek? Soroljon fel minél tobbet

jelentésiik megadasaval!

Hossza szoveges valasz
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11. Milyen céllal haszndlja a szlengkifejezéseket?

o Egyszerlsites

o Rovidités

o Kommunikacié gyorsitasa
o Kozosségeépitd szerep

o Egyéb

12. Milyen szlengkifejezéseket/szlengszavakat hasznal On a kollégai megnevezésére? Soroljon

fel minél tobbet a jelentésiik megadasaval!
Hosszu szoveges valasz

13. Milyen szlengkifejezéseket/szlengszavakat hasznidl On a vendégek megnevezésére?

Soroljon fel minél tobbet a jelentésiik megadasaval!
Hosszt szoveges valasz

14. Milyen szlengkifejezéseket/szlengszavakat hasznal On a tevékenységek megnevezésére?

Soroljon fel minél tobbet a jelentésiik megadasaval!
Hosszu szoveges valasz

15. Milyen szlengkifejezéseket/szlengszavakat hasznal On az eszkézok megnevezésére?

Soroljon fel minél tobbet a jelentésiik megadasaval!
Hosszl szoveges valasz

16. Milyen szlengkifejezéseket/szlengszavakat hasznal On az ételek megnevezésére? Soroljon

fel minél tobbet a jelentésiik megadasaval!
Hosszt szoveges valasz

17. Milyen szlengkifejezéseket/szlengszavakat hasznal On az italok megnevezésére? Soroljon

fel minél tobbet a jelentésiik megadasaval!
Hossza szoveges valasz

18. Milyen szlengkifejezéseket/szlengszavakat haszndl On a munkahelyi kérnyezet

megnevezésére? Soroljon fel minél tobbet a jelentésiik megadasaval!

Hosszt szoveges valasz
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19. Van-e kifejezetten olyan szlengszd/szlengkifejezés, amelyet csak az On munkahelyén

hasznal? Amennyiben van, melyek ezek? Kérem irjon ra példat/példakat!

Hosszt szoveges valasz

20. Indokolja meg, hogy miért vagy miért nem hasznal szivesen szlenget a munkahelyén!
Rovid szoveges valasz

21. On szerint mennyiben jarul hozz4 a szleng hasznalata a gdrdiilékeny munkavégzéshez?
1 — Egyaltalan nem

6 — Teljes mértékben

22. Amennyiben barmilyen tovabbi megjegyzése van a vendéglatos szlenggel kapcsolatosan,

amire a kérddiv nem kérdezett ra, kérem, irja le ide!

Hosszt szoveges valasz
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