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Egy kiEgy kiáállllííttááson megnson megnéézzüünk egy szobrotnk egy szobrot

--ÜÜdvdvöözlzlöömm! Egy eg! Egy egéészsszséégmeggmegőőrzrzééssel kapcsolatos igenssel kapcsolatos igen
hasznos elhasznos előőadadáásra szeretnsra szeretnéém elhm elhíívnivni ÖÖnt!nt!

HajHajóóttöörröötttt üüzenetet kzenetet küüld egy bedugaszolt palackban,ld egy bedugaszolt palackban,
amit 105amit 105 éév mv múúlva tallva taláálnak meg egy cet gyomrlnak meg egy cet gyomráábanban

ProblProbléémama

MiMiéért nem adhatrt nem adhatóó mindenki szmindenki száámmáárara
egyformegyformáán elfogadhatn elfogadhatóó vváálasz?lasz?

KommunikKommunikáácicióónak tekinthetnak tekinthetőő--e?e?



az egyes meghataz egyes meghatáározrozáások csak bizonyos szempontbsok csak bizonyos szempontbóóll
javasolnak megoldjavasolnak megoldáásokat, vsokat, váálaszokat erre a klaszokat erre a kéérdrdéésresre

MibMibőőll ááll a villl a viláág?g?

Mi az ember?Mi az ember?

Mi a kommunikMi a kommunikáácicióó??

Mi a tulajdonnMi a tulajdonnéév?v?

ESSZENCIESSZENCIÁÁLIS KLIS KÉÉRDRDÉÉSEKSEK

nincsnincs ááltalltaláános megoldnos megoldáásuksuk



1.1. meg kell keresnmeg kell keresnüünk ank a kommunikkommunikáácicióó vizsgvizsgáálatlatáárara
alkalmas elmalkalmas elmééletetletet

2. ezen elm2. ezen elméélet alkalmazlet alkalmazáássáávalval megvmegváálaszoljuk, mi alaszoljuk, mi a
kommunikkommunikáácicióó

FeladatainkFeladataink



A kommunikA kommunikáácicióó korszakaikorszakai

1. A1. A beszbeszéédd megjelenmegjelenéésese

2. Az2. Az íírrááss kialakulkialakuláása (elssa (elsőősorban asorban a fonetikusfonetikus íírrááss
megjelenmegjelenéése)se)

3. A3. A kköönyvnyomtatnyvnyomtatááss megjelenmegjelenéésese
„„GutenbergGutenberg--galaxisgalaxis”” –– Kr.u. 1440Kr.u. 1440



film – 1895 (Lumière fivérek)
rádió – 1901 (Marconi)
TV – 1928 (Tihanyi Kálmán)
internet – 1973

4. Az4. Az elektromos helektromos híírkrköözlzlőő eszkeszköözzöökk -- ttáávvíírróó, telefon,, telefon,
rráádidióó, telev, televíízizióó -- megjelenmegjelenéésese



5. A5. A szszáámmííttóóggéépes hpes háállóózatokzatok ááltal vagy mltal vagy mááskskéént ant a
szszáámmííttóóggéépek kpek köözvetzvetíítette kommuniktette kommunikáácicióó

CMC:CMC: computercomputer--mediatedmediated communicationcommunication

ööttöödik kommunikdik kommunikáácicióós forradaloms forradalom



A kommunikáció területei



A kommunikA kommunikáácicióó fogalmfogalmáának megknak megköözelzelííttéésese

ttööbb szbb száázz meghatmeghatáározrozááss

A kommunikA kommunikáácicióó azaz emberek kemberek köözzööttitti viszonyok, kviszonyok, köölcslcsöönn--
hathatáások szervezsok szervezőőddéésséének eszknek eszkööze, melynek sorze, melynek soráánn gondogondo--
latoklatok, inform, informáácicióókk áállandllandóó csercserééje zajlik.je zajlik.

Nem pusztNem pusztáán az informn az informáácicióó tovtováábbbbííttáássáának eszknak eszkööze,ze,
hanem a thanem a táársadalmi kohrsadalmi kohéézizióót szolgt szolgáálja.lja.

A kommunikA kommunikáácicióó a ta táársadalmirsadalmi éélet egyik alapjelenslet egyik alapjelenséége,ge,
nnéélklküüle tle táársadalmirsadalmi éélet nem klet nem kéépzelhetpzelhetőő el.el.



KKöözzöös elem: az a gondolat, hogy valami az egyik dologts elem: az a gondolat, hogy valami az egyik dologtóóll
vagy szemvagy szeméélytlytőőll áátkertkerüül a ml a máásikhoz.sikhoz.

A kommunikA kommunikáácicióó fogalmfogalmáának megknak megköözelzelííttéésese

A kommunikA kommunikáácicióó ebben a felfogebben a felfogáásbansban informinformáácicióótovtováábbbbíí--
ttááss a sza szóó legtlegtáágabbgabb éértelmrtelméében vben vééve. Esemve. Eseméényeket,nyeket,
adatokat alakadatokat alakíítanaktanak áát informt informáácicióóvváá éés juttatnak el as juttatnak el a
ccíímzetthezmzetthez..



PaulPaul GriceGrice nyelvfiloznyelvfilozóófus: ha a beszfus: ha a beszéélgetlgetééseinknekseinknek
csupcsupáán azn az informinformáácicióáóátadtadááss lenne a clenne a cééljuk, a kljuk, a köövetkezvetkezőő
szabszabáályok alapjlyok alapjáán jn jöönnnnéének lnek léétre:tre:

Csak annyit mondj, amennyi feltCsak annyit mondj, amennyi feltéétlentlenüül szl szüüksksééges!ges!
Mondj igazat!Mondj igazat!

Maradj a tMaradj a téémmáánnáál!l!
LLéégy egygy egyéértelmrtelműű!!

A kommunikA kommunikáácicióó fogalmfogalmáának megknak megköözelzelííttéésese



••tartalmi szempontbtartalmi szempontbóól: a mondanivall: a mondanivalóó jelentjelentéése,se, éértelmertelme

••szociszociáálpszichollpszicholóógiai szempontbgiai szempontbóól: a kommunikl: a kommunikáállóó
szemszeméélyek klyek köözzöötti viszony (milyen a besztti viszony (milyen a beszéédpartnerhezdpartnerhez
ffűűzzőőddőő viszony, azaz a kijelentviszony, azaz a kijelentééss éértelmrtelméét szt szíínezi)nezi)

A kommunikA kommunikáácicióó fogalmfogalmáának megknak megköözelzelííttéésese



ugyanazt azugyanazt az üüzenetet a kzenetet a köörrüülmlméényektnyektőől fl füüggggőőenen
sokfsokfééleklekééppen adhatjuk elppen adhatjuk előő

Azt akarom, hogy csinAzt akarom, hogy csináálja meg ezt a feladatot.lja meg ezt a feladatot.
Az igazgatAz igazgatóó íígy kgy kíívváánja.nja.
Nem gondolja, hogy ez a legjobb, amit tehetnNem gondolja, hogy ez a legjobb, amit tehetnéénk?nk?
Mindenkinek nagyMindenkinek nagy öörröömméére szolgre szolgáálna, ha megtennlna, ha megtennéé..
Erre a feladatraErre a feladatra ÖÖnt tartom a legalkalmasabbnak.nt tartom a legalkalmasabbnak.



Csukd csak be!Csukd csak be!
Csukd be!Csukd be!

Csukd be, ha akarod!Csukd be, ha akarod!
JJóól van, hl van, háát akkor csukd be.t akkor csukd be.

Csukd be, ha mered!Csukd be, ha mered!
Becsukhatod.Becsukhatod.

Be kell csuknod!Be kell csuknod!
Be kellene csuknod.Be kellene csuknod.

LLéégy szgy szííves, csukd be!ves, csukd be!



A kommunikA kommunikáácicióó kapcskapcsáánn ááltalltaláában csak a jelkban csak a jelköözlzlééstst
vagy jelvvagy jelvááltltáást hangsst hangsúúlyozzlyozzáák, azazk, azaz a kommunika kommunikáácicióó megmeg--
hathatáározott csatornrozott csatornááinak minak műűkkööddéésséétt, holott, holott mindenfmindenféélele
cselekvcselekvéésneksnek éés magatarts magatartáásmsmóódnak lehetdnak lehet kommunikommuni--
kkáácicióóss aspektusa ISaspektusa IS











1. Az1. Az amerikai szociolamerikai szociolóógiagia éés szocis szociáálpszichollpszicholóógiagia aa
szszáázad elejzad elejéén jn jóórréésztszt interperszoninterperszonáális viszonylis viszonykkééntnt kezelte.kezelte.

AA meghatmeghatáározrozááskskíísséérletekrletek 3 korszaka3 korszaka

CooleyCooley (1909):(1909): „„A kommunikA kommunikáácicióón azokat an azokat a mechanizmechaniz--
musokatmusokat éértjrtjüük, amelyk, amely ááltal az emberi viszonyok lltal az emberi viszonyok lééteznekteznek
éés fejls fejlőődnek, a kdnek, a kéépzelet vagy elme szimbpzelet vagy elme szimbóólumai egylumai együütttt
azzal a jelentazzal a jelentééssel, amelyekssel, amelyek hordozzhordozzáák a tk a téérbenrben ééss megmegőőrr--
zikzik őőket az idket az időőben.ben.””



2. A2. A nyelvnyelvéészeti kutatszeti kutatáásoksok a kommunika kommunikáácicióótt szimbszimbóólulu--
mokmok segsegíítstsééggéével tvel töörtrtéénnőő jelentjelentééssáátviteltvitelkkéént fogtnt fogtáák fel.k fel.

3. Az3. Az informinformáácicióóelmelmééletlet ééss kibernetikakibernetika korszakkorszakáánaknak
bekbekööszszööntntéével a 20. szvel a 20. száázad vzad vééggéén e kn e kéétt úúj tudomj tudomáányny
hathatáásasa éérvrvéényesnyesüül (l (informinformáácicióáóátadtadááss).).

AA meghatmeghatáározrozááskskíísséérletekrletek 3 korszaka3 korszaka



pszicholpszicholóógiagia
szociolszociolóógiagia

szociszociáálpszichollpszicholóógiagia
pedagpedagóógiagia
nyelvnyelvéészetszet

antropolantropolóógiagia
éélettudomlettudomáányoknyok

mműűszaki tudomszaki tudomáányoknyok

A kommunikA kommunikáácicióó interdiszciplininterdiszciplináárisris
jellegjellegűű



genderkutatgenderkutatááss
nemek kommuniknemek kommunikáácicióójaja

marketingkommunikmarketingkommunikáácicióó
a rekla rekláám hatm hatáása pl. asa pl. a gyermegyerme--
kekrekekre, rekl, rekláámelemzmelemzééss

kampkampáánykommuniknykommunikáácicióó
egyegy üüzleti kampzleti kampáány elemzny elemzéésese

szociolszociolóógia, szocigia, szociáálpszichollpszicholóógiagia
fiatalok kommunikfiatalok kommunikáácicióóss probprob--
lléémmááinakinak elemzelemzéésese

politikai kommunikpolitikai kommunikáácicióó
egy politikai kampegy politikai kampáány elemzny elemzéésese

kultkultúúrakraköözi kommunikzi kommunikáácicióó
szubkultszubkultúúrráák (drogosok,k (drogosok,

ememóósoksok stb.) kommunikstb.) kommunikáácicióójaja

interdiszciplinaritinterdiszciplinaritááss



kultkultúúrakraköözi kommunikzi kommunikáácicióó
snisni--ss gyerekek kommunikgyerekek kommunikáácicióójaja

hháállóózati kommunikzati kommunikáácicióó
egy virtuegy virtuáális klis köözzöösssséégg

kommunikkommunikáácicióójaja
mműűvvéészeti / vizuszeti / vizuáális kommuniklis kommunikáácicióó
egy megy műűalkotalkotáás kommuniks kommunikáácicióójaja

kommkomm.. éés szociols szociolóógia,gia,
szociolingvisztikaszociolingvisztika

udvariassudvariassáági normgi normáák,k,
szokszokáások (pl. azsok (pl. az iskoliskoláá--
soksok kköörréében)ben)

pedagpedagóógia vagy szocigia vagy szociáálpszichollpszicholóógiagia
kommunikkommunikáácicióó a csala csaláádbandban

mméédiaszocioldiaszociolóógiagia
a nyilva nyilváánossnossáág mg műűkkööddéése vagy zavaraise vagy zavarai

szociszociáálpszichollpszicholóógiagia
identitidentitáás, attits, attitűűd, eld, előőííttééltekltek



nyelvnyelvéészetszet
nnéévv éés kommuniks kommunikáácicióó

KolompKolompáár Dzseniferr Dzsenifer

KevinKevin

LLóórráántffyntffy ZsuzsannaZsuzsanna
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Ifj. Dr. KovIfj. Dr. Kováács Pcs Pééternternéé dr.dr.


